Ministerstvo

.. PODPORA PODNIKANI
ool Program Inovace

Pripadova studie Y Soft, s.r.o.

Spole¢nost Y Soft, s.r.o., jejiz historie se datuje od roku 2000, se zabyva vyvojem a prodejem

v specializovaného softwaru a hardwaru pro tiskova prostiedi. Myslenka zahajit podnikani v této
d oblasti vzesla z aktivity dvou studentd, ktefi jiz na vysoké skole vyvijeli softwarové aplikace na
rSOFT zakazku. Zasadni zlom pfiSel v roce 2002, kdy se ve vyvojovém oddéleni zrodil ndpad, ktery ovlivnil

budoucnost firmy na mnoho let dopfedu. Dnes spole¢nost Y Soft, s.r.o. zaméstnava 40 lidi,
dosahuje ro¢niho obratu témér 50 mil. K¢ a fadi se tak mezi vyznamné podnikatele Stfedoceského
kraje.
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Popis projektu - 3. inovace SafeQ
Vyzkum a vyvoj

Od prvotni myslenky k prvnimu prodeji softwaru SmartQ
(pfedchudce produktu SafeQ) ubéhly témér 2 roky. Dokoncené
feseni, jehoz zasadni inovace spocivala v presnosti Uctovani, bylo
poprvé predstaveno na veletrhu Invex v roce 2003. Zatimco
konkuren¢ni produkty uctovaly s pfesnosti 70%, systém SmartQ
uctoval s presnosti témér 100%. Unikatnost softwarového reseni
razem vzbudila zdjem soukromych firem i vysokych 3kol, coz
motivovalo pracovniky vyvojového oddéleni firmy Y Soft, s.r.o.
k vytvareni dalsich zlepSovacich navrhd a originalnich feseni.
Tretiinovace vfadé byla dokoncena v poloviné roku 2005, coz byl
idealni okamzik pro podani Zadosti o ziskani dotace v ramci
programu Inovace. Do projektu bylo tehdy zapojeno 14
vyvojovych pracovnikl firmy a vysokoskolsti odbornici z Fakulty
informatiky Masarykovy univerzity v Brné. Firma Y Soft, s.r.o.
navic smluvné spolupracovala s vyvojovou firmou, ktera
zajistovala hardwarovou ¢ast inovovaného feseni. Projekt

3. inovace SafeQ” je tedy zalozen na vlastnim vyzkumu a vyvoji,

na spolupraci firmy s vysokou $kolou a na transferu technologie

od externi vyvojové firmy.

Praktické vyuziti

Projekt s nazvem ,3. inovace SafeQ” je v fadé jiz tfeti inovaci
softwarového zafizeni, které obsluhuje a monitoruje tisk
dokumentt. Srdcem inovace je server SafeQ, ktery ovlada a
rozdéluje tisk v sitich, a to jak na platformé MS Windows, tak
Linux. Neoddélitelnou soucasti tohoto systému je termindl
SafeQ, coz je hardwarové zafizeni umisténé na jednotlivych
tiskarnach, slouzici k prihlaseni uzivatele a komunikaci se
serverem. Kazdy poZzadavek na tisk je pfedan serveru SafeQ, diky
¢emuz si uzivatel mdze ulohu vyzvednout na kterékoliv tiskarné

v systému. Mezi zakladni charakteristiky produktu SafeQ patfi

napf. uctovani dle typu projektu, specifikace rdznych nakladi
pro ruzné tiskarny, nové tipy tiskovych front nebo uzivatelsky
prijemnéjsi terminal. Systém SafeQ umi obslouzit nejen tiskarny,
aleikopirovacistroje a multifunkcni zafizeni.

Realizace projektu

Zadost o dotaci vypracovala firma Y Soft, s.r.o. ve spolupréci
s poradenskou spole¢nosti, ktera pro ni zajistovala ¢ast zadosti
obsahujici formulare, pfilohy, fadu potvrzeni a komunikovala
s agenturou Czechlnvest. Se zajisténim nékterych podkladd a

Casti studie proveditelnosti pomahali samotni zaméstnanci, a to
poskytnutim udajl k technické ¢asti projektu a zaznamenanim
Hlavnim cilem projektu bylo nakoupeni modernich stroju a
zafizeni, které firmé umozni nejenom urychlit vyrobu inovované

verze SafeQ, ale také nabidnout tento produkt zdkaznik(m

ve vyssi kvalité a mnozstvi. Byla pofizena technologie pro

montaz a pajeni SMD, software OrCAD, logicky analyzator,
digitdlni multimetr a daldi zafizeni nutnd k sériové vyrobé
inovovaného hardwaru a softwaru. Tyto aktivity byly zahajeny v
fijnu roku 2005. Projekt byl ukoncen v fijnu roku 2006, kdy bylo
zakoupeno posledni zafizeni a byla zahdjena vyroba a prodej
systému SafeQ prvnim zakaznikm.

Naklady projektu a ziskané prostfedky z programu Inovace

Néklady projektu Castka

Celkové naklady projektu 28 772 000 K¢

z toho celkové uznatelné naklady 24 491 000 K¢

Schvalena dotace

(max. 46 % z uznatelnych nakladu) 11 265 000 K¢

Naklady projektu byly hrazeny z vlastnich zdrojd firmy a pomoci
bankovniho uvéru. Firma rovnéz vyuzila podpory z programu
Zéaruka od Ceskomoravské zaru¢ni a rozvojové banky. Dotaci
spole¢nost obdrzi zpétné po ukonceni projektu a schvaleni

zadosti o platbu Ministerstvem prdmyslu a obchodu.

Rady a doporuceni

Nejvétsi uskali, kterému by chtéla firma Y Soft, s.r.o. do budoucna
predejit, bylo sdileni projektu napfi¢ firmou a zejména
nekoordinovanost zaméstnancl podilejicich se na projektu.
Pricinou byly nejasné vymezené kompetence a odpovédnost
jednotlivych pracovnikd. P¥i pfisti prilezitosti by tak firma zvolila
jednoho zastupce (projektového manazera), ktery by vedl
projektovy tym a byl odpovédny za Ihity, vysledky a komunikacis
poradenskou spolec¢nosti. Dulezitd je také motivace
zaméstnancd, ktefi jsou do projektu zapojeni. Rada ukold byla
totiz zajisStovdana nad rdmec jejich pracovnich povinnosti.
Nemalou pozornost je také tfeba vénovat kvalité zpracovani
investicniho zdméru, tj. peclivé popsat a zdlvodnit hlavni
investi¢ni polozky, srozumitelné (i pro laiky) vysvétlit technické
parametry projektu a nepodcenit vybérova fizeni na dodavatele.
V okamziku poskytnuti dotace je téz nutné pozorné si precist
Podminky poskytnuti dotace, tzn. predem védét, k ¢emu se

firma, jako pfijemce dotace, zavazuje.

Pfinosy projektu:

zrychlenivyroby inovovaného produktu
zvyseni flexibility dodavek spole¢nosti
snizeni stavu skladovych zasob

zvyseni konkurenceschopnosti firmy

vytvoreni ¢tyf novych pracovnich mist

Rozhovor s generalnim feditelem Y Soft, s.r.o.
Vaclavem Muchnou

Jaky byl prvni impuls k tomu, Ze jste se rozhodli ziskat pro svj
projekt dotace ze Strukturalnich fond EU?

Viceméné to byla poradenska firma, se kterou jsme resili rzné

interni zaleZzitosti. Na jednom z nasich rozhovort nas pfivedla k

myslence, Ze vramci financovani mazeme zkusit i dotace EU.

Jak dlouho trvalo zpracovani Zadosti, nez byla kompletné
odevzdana?

U nés trvalo zpracovani zadosti relativné dlouho, ale to bylo
zpUsobeno zejména tim, Ze jsme na zpracovani neméli
alokovany zadné zdroje. Takze muzeme fict, Ze se jednalo
pfiblizné o 5 mésicl (¢asto jsme se zadosti nevénovali i nékolik
tydnu), ale redlné si myslim, ze béhem 14 dnl bychom byli
schopni zadost zpracovat.

Jaka byla podle Vas spoluprace s agenturou Czechinvest? Mél
byste néjaké rady, co by se mohlodo budoucna zlepsit?

Pro mé byla spoluprace s Czechlnvestem velmi prekvapiva.
Neocekdval jsem takovou ochotu a zejména proaktivnost
projektovych manazerd. Misto toho, abych se citil jako na uradeé,
jsem mél z nasich setkani dojem, ze jsem zdkaznik, ktery kupuje

v komer¢ni firmé néco velmi drahého. Ke zlepseni: to je tézké,
protoze fadu véci asi Czechinvest nemuze ovlivnit, ale my
bychom ur¢ité uvitali zjednoduseni dokladovani pfi zadostech o
platbu a pravidelné monitoringy (i kdyz, jak sijednou zvyknete,
dal uz vasto tolik netrapi).

Méli jste jiz zkusenosti s ¢erpanim podpory ze strukturalnich
fondt nebo ze statniho rozpoctu pied timto projektem?

Ne. Inovace SafeQ byl nas prvni projekt, ale faktem je, Ze po ném
jsme podali celou fadu dalsich zadosti do rliznych programa.

Nastaly béhem realizace projektu néjaké problémy?

Nevim jak z pohledu Czechilnvestu, ale z naseho byl projekt
velmi komplexni a diky fadé okolnosti jsme museli napf.
posunout datum ukonceni projektu, Zadat o prevod penéz mezi
rozpoctovymi kapitolami, obcas podat néjaké vysvétleni. Na
druhou stranu byl Czechlnvest velmi konstruktivni a flexibilni,

takZze bych vySe zminéné za problémy nepovazoval.




Operaénl’ program Podnikaniainovace Maximalni mira vefejné podpory (% z uznatelnych nakladii)
Program Inovace 2007 -2013

Program Inovace podporuje dva druhy projektt

Severozépad
40/50/60

Moravskoslezko

Stredni Cechy
40/50/60

e projekty na ochranu prav prlmyslového vlastnictvi

Stredni Morava
40/50/60

Jihovychod
40/50/60

Jihozépad*
36/46/56.

Program Inovace (¢ast inovacni projekty) pomaha podnikdam, které na zakladé
vlastni vyzkumné a vyvojové cinnosti ¢i prostfednictvim transferu technologie
uvadi inovované produkty do vyroby a na trh, nebo zavadéji inovovany vyrobni
proces. Firmy si budou moci v rdmci programu poridit zejména moderni stroje, Region NUTS II maly  stredni velky

podnik podnik podnik

Stredni Morava, Severozapad, 60 % 50 % 40 %
Sttedni Cechy, Moravskoslezsko,

zarizeni, know-how a licence nutné k realizaci inovaci.

V minulém obdobi 2004 — 2006 patfil program Inovace mezi nejoblibené;jsi Severovychod, Jihovychod
dota¢ni programy. Zadatelé v ramci dvou vyzev podali celkem 331 projektd z :iTZ:c?;:-m.w. 2010 6% d6% S6%
oblasti inovaci. Dotacemi bylo podpofeno 104 projektt v celkové vysi zhruba 1,5 el 50%  40%  30%
mld. K¢&. (1.1.2011 - 31. 12. 2013)

Kdo miize zadat epodnik pUsobici zejména ve zpracovatelském primyslu

(pfijemci podpory) epodnik musi mit alespor 2 uzaviena po sobé jdouci zdarovaci obdobi

eprojekt musi byt realizovan v Ceské republice mimo hl. m. Praha

Na co Ize ziskat podporu ®3) inovace produktu - zvy3eni technickych a uzitnych hodnot vyrobkd, technologii a sluzeb

(podporované aktivity) ®b) inovace procesu - zvyseni efektivnosti procest vyroby a poskytovani sluzeb

®¢) organiza¢ni inovace - zavedeni novych metod organizace firemnich procesu a spoluprace
s firmami a vefejnymi institucemi*

eod) marketingova inovace - zavedeni novych prodejnich kanald*

*pozn.: ¢) a d) pouze pro malé a stiedni podniky, pokud soucasné realizuji a) nebo b)

Kolik Ize ziskat na jeden projekt edotace ve vysi 1 - 75 mil. K¢ pro inovace produktu a procesu

(forma a vy3e podpory) edotace ve vysi do 2 mil. K¢ pro organiza¢ni a marketingové inovace

eprocentualni vyse podpory je maximalné 60 % a ridi se regiondlni mapou maximalni miry
verejné podpory platnou pro obdobi 2007 — 2013 (k dispozici téz na www.czechinvest.org)

Regionalni kancelare agentury Czechinvest

Usti nad Labem || i

Hradec Kralové

Pardubice

b

Ceské Budgjovice

PRO VICE INFORMACI KONTAKTUJTE: REGIONALNi KANCELARE ) )
USTECKY KRAJ
ustinadlabem@czechinvest.org
Www.czechinvest.org STREDOCESKY KRAJ A PRAHA LIBERECKY KRAJ
. praha@czechinvest.org liberec@czechinvest.org
@ 800800 777 PLZENSKY KRAJ KRALOVEHRADECKY KRAJ
plzen@czechinvest.org hradeckralove@czechinvest.org
programy@czechinvest.org KARLOVARSKY KRAJ PARDUBICKY KRAJ
Stépanska 15, 120 00 Praha 2 karlovyvary@czechinvest.org pardubice@czechinvest.org

JIHOCESKY KRAJ

Tento materidl je distribuovan bezplatné.

ceskebudejovice@czechinvest.org

+
CZECHINVEST
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KRAJ VYSOCINA
jihlava@czechinvest.org
JIHOMORAVSKY KRAJ
brno@czechinvest.org
OLOMOUCKY KRAJ
olomouc@czechinvest.org
MORAVSKOSLEZSKY KRAJ
ostrava@czechinvest.org
ZLINSKY KRAJ
zlin@czechinvest.org

/" Ministerstvo | promyslu
a obchodu Agentura pro podporu podnikéni a investic Czechinvest je statni prispévkova organizace podFizena Ministerstvu pramyslu a obchodu CR.
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