
Jak využívat umělou inteligenci ke zvyšování 
produktivity práce a efektivity využívání zdrojů



Gauss Algorithmic - představení v cuku letu

● Pomáháme organizacím využívat bohatství skryté v datech - “We must know, we will know”.

● Analýza (velkých) dat, strojové učení a prediktivní analytika.

● Vývoj nástrojů pro kybernetickou bezpečnost, monitoring produktivity a efektivity organizace.

● Behaviorální profilování lidí / zařízení, detekce anomálií, rozpoznávání obrazu. 

● Návrh i realizace infrastruktur pro zpracování velkého množství dat v reálném čase.

Carl Friedrich Gauss
1777 - 1855

● Matematik / Statistik 

● Fyzik / Astronom

● Otec, matka a strýc 

pojišťovací matematiky

David Hilbert
1862- 1943

● Matematik

● Optimista

● Wir müssen wissen.

● Wir werden wissen.



Gauss, normální rozdělení IQ a inovace

Složitost



Kvíz - proč se bát / nebát inovací (nehodící se škrtněte)

Newtonovy zákony
1687

Boyle Mariottův zákon Coulombův zákon 
Gaussův zákon elektrostatiky

Carnotův cyklus Maxwellovy rovnice Planckova konstanta

Fotoelektrický jev
Von Neumannova 

architektura
Tranzistor

1947

● Není problém přiznat, že inovaci nerozumíme, pokud chápeme její 
přínos a dokážeme ho kontrolovat a řídit. 

● Nikdy nevíme vše. Manager je placen za rozhodování za nejistoty. 

https://cs.wikipedia.org/wiki/Von_Neumannova_architektura
https://cs.wikipedia.org/wiki/Von_Neumannova_architektura
https://cs.wikipedia.org/wiki/Von_Neumannova_architektura


Kvíz - proč se bát / nebát inovací (nehodící se škrtněte)

Zdroj: http://reddevilmotors.blogspot.cz/2015/06/dapper-chimp-riding-bike.html 

http://reddevilmotors.blogspot.cz/2015/06/dapper-chimp-riding-bike.html


K podstatě průmyslových inovací

● Fyzikální podstata motivace zavádění průmyslových 
inovací je stále stejná.

 

● Při konstantní spotřebě energie a materiálu a ve stále 
stejném čase vyprodukovat více.

Ek          Mk          Tk          P 



K podstatě průmyslových inovací

Možnosti zvyšování produktivity a efektivity v organizaci:

1. Větší / lepší kladivo.
2. Lepší informace a kontrola    sběr dat a jejich analýza.
3. Změna paradigmatu    umělá inteligence. 

Nezapomínejme na bod 2. v očekávání příchodu bodu 3. 



Managerské nástrojeUložení a zpracování dat

Digitalizace a automatizace  - kontrola skrze datovou analýzu
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Digitalizace a automatizace - iluze kontroly

● Co právě dělá stroj/pracovník?
● Jaká je spotřeba energie?
● Jak dlouho trvá start stroje?
● Jaká je spotřeba materiálu?
● Jak dlouho trvá výrobní úkon?
● Jak se vyvíjí trh / kolik vyrábět?
● Jaká jsou rizika a jak je minimalizovat?
● Jaké jsou požadavky klientů?
● Jaké jsou nejčastější reklamace?
● Jaké jsou důvody vzniku poruch?
● Jaká je nejvyšší možná cena?
● Jak si vede konkurence?
● etc…

otázky

DATA
Vše měříme, ukládáme data a myslíme si, že tak známe otázky na všechny odpovědi.

odpovědi



Průzkum: představa o dopadu analýzy dat* na výrobu

* Firemních i externích dat.            Zdroj: http://www.lnsresearch.com/ 



Digitalizace a automatizace - iluze kontroly vs. realita

12 000 0000 
instalovaných fyzických serverů jen v USA

77 miliard  kWh 
ročně spotřebují produkci 5 dukovanských elektráren

30 % serverů v průběhu 
posledních 6 měsíců 
vůbec nic nespočítalo.

Pouze 10 % - 15 % servery 
spotřebované elektřiny je 
využíváno na výpočty.

Zdroj: https://www.nrdc.org/, http://anthesisgroup.com/30-of-servers-are-sitting-comatose/  

https://www.nrdc.org/
http://anthesisgroup.com/30-of-servers-are-sitting-comatose/


Digitalizace a automatizace - iluze kontroly vs. realita

Co to znamená? 
● Organizace kupují zbytečnou IT infrastrukturu a hromadí na ní data.
● Neumí se ptát a nacházet v datech informace. 
● Nepoužívaná data jsou pouze náklad (HW + energie).
● Managemanet poslouchá DWH analytiky zaseknuté v 90. letech.
● Management nemůže dobře řídit digitální organizaci, pokud nemá 

informace pro kontrolu procesů, lidí a jejich činnosti v reálném čase.

Co nekontrolujete, to neřídíte. 



Tři faktory měnící způsob zpracování a analýzy dat
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Předpoklady pro úspěšné získávání informací z dat v reálném čase

● Upravit datovou infrastrukturu tak, aby byla schopná real-time 
zpracování velkého množství dat (1000 dotazů za sekundu).

● Adoptovat technologie Apache Hadoop, Hive, Spark, Kafka, atd..
● Implementovat technologie a nastavit procesy pro rychlou reakci na 

základě z dat zjištěných informací.
● Jsou potřeba analytici, kteří ovládají jazyk Python / Scala / Java.
● Naučit se pracovat jako vědec - nebát se experimentů a selhání. 



Řešení problému analýzy velkého množství dat

Sběrem dat o provozu, klientech, dodavatelích a ostatních stakeholderech 
dostáváme hroznou, nechutnou, a děsivou hromadu dat, kterou nelze 
zpracovat běžnými metodami (popisná statistika, SQL, atd.).

Jak zpracovat získaná 
data v reálném čase, 
automatizovat řízení 
organizace a být včas 
upozorněn na 
sníženou efektivitu či 
nízkou produktivitu?

Využít možnosti 
strojového zpracování 
dat, strojového učení, 
algoritmů pro detekci 
anomálií, prediktivní 
analytiky.



Jednoduchý příklad z praxe - detekce anomálií



Jednoduchý příklad z praxe - detekce anomálií



Jednoduchý příklad z kancelářské praxe - co je to anomálie?

Anomálie

Normální data

Šum

Anomálie

Normální data



Jednoduchý příklad z kancelářské praxe - vizualizace



Analýza produktivity a efektivity v digitalizované společnosti

● Spotřeba elektřiny na zbytečně běžících počítačích a strojích.
● Plýtvání materiálem. 
● Zneužívání firemních zařízení k osobním účelům.
● Neefektivní nákupy zdánlivě potřebných, ale nevyužívaných zařízení.
● Nutno počítat s možností krádeže dat (digitální firma - digitální zločin).
● Pracovní návyky vedoucí k neefektivnímu využívání času.

Zaměstnanci v USA stráví kontrolováním e-mailu 
v průměru 6.3 hodiny denně.



Jednoduchý příklad z kancelářské praxe

64 % zaměstnanců navštěvuje denně weby 
nesouvisející s náplní jejich práce.

čas strávený zaměstnanci týdně na nepracovních webech



Příklad z kancelářské praxe

Firmu se 100 zaměstnanci to ročně pouze na mzdě přijde na*:

2 000 000Kč
ČR zaměstnává cca 68 072 úředníků, takže ji to ročně stojí*:

1 300 000 000Kč
*při průměrné měsíční mzdě 25 000Kč



Řešení - Využití detekce anomálií k zachycení toho, kdo krade a okrádá

Produktivita práce

● Dělají pracovníci to co 
mají?

● Využivají prostředky 
organizace nebo je 
zneužívají?

● Kteří pracovníci a 
oddělení jsou 
efektivnější… atd.

Bezpečnost

● Provádí někdo aktivity, 
které mohou poškodit 
organizaci?

● Mění někdo významně 
své standardní 
chování?

● Dochází k úniku 
informací? atd..



Gauss Algorithmic - Další příklady z praxe

Počasí Ekonomická 
data Geodata



Gauss Algorithmic - Další příklady z praxe, cenová elasticita 

● Prediktivní model poptávky ve zbožových skupinách při známé cenové hladině.

80 % pravděbodobnost 
správné předpovědi.



Děkuji za pozornost.

Čas na Vaše dotazy.


