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1. Informace o zadavateli

1.1 Zakladni udaje

nazev: Agentura pro podporu podnikani a investic CzechInvest
sidlo: Stépanska 15, 120 00 Praha 2

IC: 71377999

DIC: CZ71377999

1.2 Opravnéné osoby zadavatele

Osobou opravnénou k cinéni pravnich ukon( souvisejicich s touto verejnou zakazkou je Ing. Miroslav
Kfizek, Ph.D., generdlni feditel.

1.3 Kontaktni osoba

Kontaktni osobou ve vécech souvisejicich s touto verejnou zakazkou je Mgr. Gabrijela Petkovi¢,
vedouci oddéleni pravniho dohledu, odbor legislativné-pravni, mail:
gabrijela.petkovic@czechinvest.org, telefon: +420 296 342 510.

2. Ucel a predmét plnéni verejné zakazky

2.1 Ucel vefejné zakazky

Projekt Cenové zvyhodnéné ICT sluzby pro malé a drobné podniky je internim projektem Agentury
pro podporu podnikani a investic Czechlnvest, ktery je realizovan v ramci programu podpory ICT v
podnicich pod Operacnim programem podnikani a inovace (OPPI) 2007-2013.

Cilem zadani verejné zakazky je zvySeni konkurenceschopnosti malych a drobnych podnik( (dale i
jako ,UZivatelé”), které za stavajicich podminek nejsou schopny Cerpat podporu v ramci programu
podpory ICT v podnicich, a to prostfednictvim moznosti ndkupu cenové zvyhodnénych ICT sluzeb.

2.2 Struéné shrnuti pfedmétu plnéni verejné zakazky

Dodavatel, vybrany na zakladé zadavaciho tizeni této vefejné zakazky, bude poskytovat nasledujici
sluzby:

e komplexni administraci projektu Cenové zvyhodnéné ICT sluzby pro malé a drobné podniky,
tedy provadét sbér a hodnoceni Zadosti, zajistovat podklady pro evidenci v centrdlnim
registru de minimis, provadét kontrolu, sledovat ¢erpdni slevy, evaluovat dopady projektu,
vést statistiky a vykazy (poskytovani informaci o podporenych UzZivatelich), poskytovat
technickou podporu UZivatellim, poskytovat soucinnost kontrolam dle dispozic zadavatele a

archivovat;

e propagaci projektu Cenové zvyhodnéné ICT sluzby pro malé a drobné podniky, aby se tento

.....
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e ICT sluzby:

stolni pocitac véetné fizeny server hosting balik aplikaci pro zabezpeceni
pripojeni k internetu IS/IT

pfenosny pocitac véetné fizené zalohovani server mobilni komunikacni feseni
pfipojeni k internetu

kapesni prfenosny pocitac fizené ulozisté dat sitova infrastruktura

vCetné pfipojeni k internetu

pevné pfipojeni k internetu komunikacni systém na bazi | CRM reseni
VolIP telefonie

pfenosné pfipojeni videokonference ekonomicky a ucetni software
k internetu

Tyto ICT sluzby bude vybrany dodavatel poskytovat UZivatelim, kterymi jsou malé a drobné
podniky. UZivatelé budou vybranému dodavateli hradit 40% Ceny ICT sluzeb, 60% Ceny ICT
sluzeb uhradi zadavatel.

2.3 Predmét plnéni verejné zakazky

Pokud tato zaddvaci dokumentace pouziva nékteré pojmy s velkym pocateénim pismenem, které v ni
nejsou vyslovné definovany, je jim tfeba pfisuzovat stejny vyznam, jako je jim pfisuzovan ve Smlouvé.

Pfredmétem plnéni této nadlimitni vefejné zakazky je zajiSténi poskytovani Sluzeb administrace,
poskytovani SluZzeb propagace a poskytovani cenové zvyhodnénych ICT sluzeb tfetim osobam -
UZivatellm.

Zadavatel neni odbératelem ICT sluZzeb podle této verejné zakazky.

Prostfednictvim realizace této verejné zakdzky zadavatel zajisti zvySeni konkurenceschopnosti malych
a drobnych podnikl v dobé silnych trznich zmén na mezinarodni a celosvétové Urovni.

Po uzavieni smlouvy svybranym uchazeéem vypise Ceskd republika — Ministerstvo pramyslu a
obchodu vyzvu vramci programu podpory ICT v podnicich, kterd bude informovat UZivatele o
moznostech a pravidlech ziskani cenové zvyhodnénych ICT sluzeb.

Poskytovani cenové zvyhodnénych ICT sluzeb tfetim osobam bude zajistovat vybrany uchazec.

Vybrany uchazec je povinen ovéfit, zda UZivatelé spliuji podminky pro podani zadosti na nakup
cenové zvyhodnénych ICT sluzeb a zda UZivatelé jiz obdrzeli a ptipadné v jaké vysi verejnou podporu
v rezimu de minimis (viz Zavazny vzor smlouvy, ktery tvofi Pfilohu €. 2 této zaddvaci dokumentace
(dale jen ,,Smlouva“)).

Pokud UZivatelé spliiuji podminky pro podéni Zadosti, mohou si vybrat ICT sluibu/sluzby, které

budou odebirat. Uzivatelé si vybiraji i délku trvani odbéru ICT sluzby/sluzeb v daném rozmezi 24 az 36
mésich. Po vybéru ICT sluzby/sluzeb sdéli vybrany uchazeé Uzivateli Ih(tu zavedeni ICT sluzby/sluzeb
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pfipadné potfebu technického Setreni za Ucelem zjisténi, zda je mozné v dané lokalité vybranou ICT
sluzbu/sluzby z technickych diivodd poskytovat.

Vlybrany uchazeé¢ jménem zadavatele podepise s UZivatelem Zadost o poskytnuti podpory.

UzZivatel plati vybranému uchazeci 40% z Ceny ICT sluzeb. Zadavatel plati Slevu ICT, a to do maximalni
celkové vyse 441.000.000,- K¢ (slovy: Ctyfti sta Ctyficet jedna milion( korun ceskych) bez DPH za celou
dobu plnéni verejné zakazky.

Dale vybrany uchazec poskytuje zadavateli prabézné Sluzby administrace a Sluzby propagace, s tim,
Ze Sluzby administrace poskytuje do ukonceni uUcinnosti Smlouvy a Sluzby propagace v souladu s
Pfilohou ¢. 6 Smlouvy. Celkova vySe Uhrady zadavatele za poskytnuté Sluzby administrace a Sluzby
propagace bude cinit maximalné 49.000.000,- K¢ (slovy: Ctyficet devét miliond korun ceskych) bez
DPH za celou dobu plnéni verejné zakazky.

Blizsi specifikace predmétu plnéni této verejné zakazky je obsazena ve Smlouvé a jejich prilohach.
2.4 Predpoklddana hodnota verejné zakazky

Zadavatel stanovi, Ze predpoklddana hodnota této verejné zakazky ¢ini 490.000.000,- K¢ bez DPH,
s tim, Ze tato hodnota je zdroven nejvyssi a neprekroditelnou ¢astkou, kterou zadavatel v souvislosti
s plnénim této verejné zakazky uhradi.

2.5 Klasifikace pfedmétu vefejné zakazky

e kod CPV 72222300-0, nazev - Sluzby informacnich technologii

2.6 Zavaznost pozadavkl zadavatele

Informace a Udaje uvedené v jednotlivych ¢astech zadavaci dokumentace vymezuji zavazné
pozadavky zadavatele. Tyto poZadavky je kazdy uchazec povinen plné a bezvyhradné respektovat pfi
zpracovani své nabidky. Neakceptovani poZadavk(l zadavatele uvedenych vtéto zadavaci
dokumentaci bude povaZovano za nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vylouceni uchazece
z UCasti v zadavacim fizeni.

V ptipadé, Ze zadavaci podminky verejné zakazky obsahuji pozadavky nebo odkazy na obchodni
firmy, nazvy nebo jména a ptijmeni, specificka oznaceni zboZi a sluzeb, které plati pro urcitou osobu,
popfipadé jeji organizacni slozku, za pfiznacné, patenty, ochranné znamky nebo oznaceni plivodu,
umoznuje zadavatel pro plnéni verejné zakazky pouziti i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych

reseni.
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3. Doba a misto plnéni verejné zakazky

3.1 Termin zahdjeni a dokonceni realizace sluzeb

Sluzby, které jsou predmétem plnéni této verejné zakdzky, budou vybranym uchazecem realizovany
v souladu se Smlouvou.

3.2 Misto plnéni vefejné zakazky

Misto plnéni této verejné zakdzky je uvedeno ve Smlouvé.

4. Kvalifikace uchazeci
4.1 Uchazec je povinen v souladu s § 50 ZVZ v nabidce prokdzat splnéni kvalifikace.

4.2 Vymezeni kvalifikace

Spinéni kvalifikace prokdZe uchazel, ktery spoukazem na & 50 odst. 1 ZVZ splini kvalifika¢ni
predpoklady uvedené dale.

4.2.1 Zakladni kvalifika¢ni predpoklady

Zakladni kvalifikacni predpoklady spliuje i L -
. ZpUsob prokazani splnéni:
uchazec:

ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny
¢in spachany ve prospéch organizované .. . oy, . .
P y prosp g Vypis z evidence Rejstriku tresti nebo jiny

zloCinecké skupiny, trestny ¢in dcasti na e, vy o
piny, y odpovidajici doklad ne starsi nez 90 dna; vypis

organizované zlocinecké skupiné, legalizace . - . . v .
& pine, 1eg z evidence Rejstriku trestl uchazec doloZi, jde-li

o

vynosl  ztrestné  cinnosti odilnictvi .. .
y o P ! o prdvnickou osobu, ve vztahu ke vsem

fijimani uplatku odplaceni, neptfimého ., . e . \
pry P » Podp ! P statutdrnim orgdnim (napr. s.r.o.) nebo vsem

Uplatkarstvi, podvodu, uUvérového podvodu, v e ., . . ..
P P P ¢lenum statutdrniho orgdnu (napf. a.s.); je-li

véetné pfipadd, kdy jde o pfipravu nebo . , v vy
prip ! v Prip statutdrnim orgdnem uchazece Ci élenem

pokus nebo Ucastenstvi na takovém trestném y . Y g
statutdrniho orgdnu uchazece prdvnickd osoba,

¢inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni . . . s . Y v
! vypis z evidence Rejstfiku trestu uchazec doloZi

za spachani takového trestného ¢inu; jde-li ., ,
P ! ve vztahu ke statutdrnimu orgdnu nebo ke

o pravnickou osobu, musi tento predpoklad

kaZzdému clenu statutdrniho orgdnu této

splfiovat statutarni organ nebo kazdy clen

prdvnické osoby. Poddva-li nabidku zahranicni

statutdrniho  orgdnu a je-li statutarnim

_ pravnickd osoba prostiednictvim organizacni
organem uchazece ¢i clenem statutarniho

_ slozky, doloZi uchazec vypisy z evidence Rejstriku
organu uchazece pravnicka osoba, musi tento

tresti ve vztahu k vedoucimu organizacni
predpoklad spliiovat statutdrni orgdn nebo

sloZky, jakoZ i ve vztahu ke statutdrnimu orgdnu
kazdy Clen statutdrniho orgdnu této prdvnické

nebo vsem c¢len(im statutdrniho orgdnu

osoby; podava-li nabidku zahraniéni pravnicka v,
i P P zahranicni osoby.

osoba prostirednictvim své organizacni slozky,

musi tento predpoklad splhovat vedle
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Zakladni kvalifikacni predpoklady splnuje
uchazec:

ZpUsob prokazani splnéni:

uvedenych osob rovnéz vedouci této
organizacni slozky; tento zakladni kvalifikacni
predpoklad musi uchaze¢ spliovat jak ve
vztahu k Uzemi Ceské republiky, tak k zemi

svého sidla, mista podnikani ¢i bydlisté;

ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny

¢in, jehoz skutkova podstata souvisi s

predmétem podnikani uchazede podle
zvlastnich pravnich predpisli nebo doslo k
zahlazeni odsouzeni zaspachani takového

trestného cinu; jde-li o pravnickou osobu,

musi tuto podminku spliiovat statutarni organ

nebo kazdy ¢len statutarniho organu a je-li

statutdrnim organem uchazece ¢i clenem

statutarniho  organu uchazede pravnicka

osoba, musi tento predpoklad splhovat

statutarni organ nebo kazdy clen statutarniho

organu této pravnické osoby; podava-li
nabidku

prostfednictvim své organizacni slozky, musi

zahraniéni  prdvnicka osoba
tento predpoklad splfiovat vedle uvedenych
osob rovnéZ vedouci této organizacni slozky;
tento zakladni kvalifikaéni predpoklad musi

uchaze¢ splfiovat jak ve vztahu k zemi Ceské

Vypis z evidence Rejstriku tresti nebo jiny
odpovidajici doklad ne starsi neZ 90 dnu; vypis
z evidence Rejstriku trestl uchazec doloZi, jde-li

0 prdvnickou osobu ve vztahu ke vSem

statutdrnim orgdnim (napr. s.r.o.) nebo viem

¢lenum statutdrniho orgdnu (napr. a.s.), je-li

statutdrnim orgdnem uchazece ¢i clenem

statutdrniho orgdnu uchazece prdvnickd osoba,

vypis z evidence Rejstriku trestld uchazec doloZi

ve vztahu ke statutdrnimu orgdnu nebo ke

kaZdému clenu statutdrniho orgdnu této

prdvnické osoby. Poddvd-li nabidku zahranicni
prdvnickd osoba prostrednictvim organizacni
slozky, doloZi uchazec vypisy z evidence Rejstiiku
tresti ve vztahu k vedoucimu organizacni
sloZky, jakoZ i ve vztahu ke statutdrnimu orgdnu

nebo vsem ¢lenim statutdrniho orgdnu

. . ) ) ) zahraniéni osoby.
republiky, tak kzemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté;
ktery v poslednich 3 letech nenaplnil

skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze
formou podplaceni podle zvlastniho pravniho
predpisu;

Prohldseni uchazece, z néhoZ jednoznacné
vyplyvd splnéni tohoto kvalifikacniho
predpokladu.

viéi  jehoz majetku neprobihd nebo

v poslednich 3 letech neprobéhlo insolvencni
fizeni, vnémz bylo vyddno rozhodnuti o
nebo insolvenéni ndvrh

upadku nebyl

zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje

k thradé ndakladd insolvencniho fizeni, nebo
nebyl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl
zcela nepostacujici nebo zavedena nucena

sprava podle zvlastnich pravnich predpisU;

Prohldseni uchazece, z néhoz jednoznacné vyplyva
splnéni tohoto kvalifikaéniho predpokladu.
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Zakladni kvalifikacni predpoklady splnuje
uchazec:

ZpUsob prokazani splnéni:

ktery neni v likvidaci;

Prohldseni uchazece, z néhoz jednoznacné vyplyva
splnéni tohoto kvalifikacniho predpokladu.

ktery nema v evidenci dani zachyceny darnové
nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak

Potvrzeni prislusného financniho uradu

a

vzemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté v, Y v v vy .y
} prohldseni uchazece, z néhoZ jednoznacné vyplyvd
uchazece; splnéni tohoto kvalifikacniho predpokladu ve
vztahu ke spotrebni dani.
ktery nemd nedoplatek na pojistném

anapenale na verejné zdravotni pojisténi,
ato jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podnikani ¢i bydlisté uchazece;

Prohldseni uchazece, z néhoz jednoznacné vyplyva
splnéni tohoto kvalifikacniho predpokladu ve
vztahu ke vsem zdravotnim pojistovndm.

ktery nemd nedoplatek na pojistném

a na penale na socidlni  zabezpeceni
a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti, a
to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,

mista podnikani ¢i bydlisté uchazece;

Potvrzeni od pfislusného pracovisté Ceské spravy
socidlniho zabezpeceni.

ktery neni veden v rejstfiku osob se zdakazem
plnéni verejnych zakazek;

Prohldseni uchazece, z néhoz jednoznacné vyplyva
splnéni tohoto kvalifikaéniho predpokladu.

ktery predloZi seznam statutarnich organl
nebo clenl statutarnich organd, ktefi v

poslednich trfech (3) letech pracovali u

zadavatele;

Prohldseni uchazece, z néhoz jednoznacné vyplyva
splnéni tohoto kvalifikacniho predpokladu.

ktery, ma-li formu akciové spolecnosti,

predlozi aktualni seznam akcionard s podilem
akcii vy$Sim nez 10%.

V zékonem oduvodnénych pripadech (akciové
spolecnosti) prohldseni uchazece, z néhoz
jednoznacné vyplyvad splnéni tohoto kvalifikaéniho

predpokladu.

4.2.2

Profesni kvalifika¢ni predpoklady

Splnéni profesnich kvalifikacnich predpokladi
prokaze uchazec predlozenim

ZpUsob prokazani splnéni:

vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném
zapsan, Ci predlozenim vypisu z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsdn;

Vypis z obchodniho rejstriku, pokud je v ném
zapsdn, Ci vypis z jiné obdobné evidence, pokud je

v ni zapsan.

dokladu o opravnéni k podnikani podle

zvlastnich  pravnich predpisi v rozsahu

odpovidajicim predmétu verejné zakazky,

Doklady o oprdvnéni k podnikdni (Zivnostensky list
nebo vypis ze Zivnostenského rejstriku) pokryvajici

cely pfedmét plnéni verejné zakdzky.
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dokladu

Zivnostenské opravnéni ¢i licenci.

zejména prokazujictho pfrislusné

4.2.3

Ekonomické a finanéni kvalifikacni predpoklady

Splnéni ekonomickych a financénich kvalifikacnich
predpokladl prokaze uchazec predlozenim:

ZpUsob prokazani splnéni:

pojistné smlouvy, jejimz predmétem je pojiSténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou uchazedem treti
osobég;
limit pojistného plnéni  vyplyvajici  z pojistné
smlouvy/pojistného certifikdtu nesmi byt nizsi nez

100 milion{ K¢ bez spolulcasti.

PredloZenim pojistné smlouvy Ci pojistného
certifikdtu, z nichZ bude vyplyvat splnéni
poZadavku zadavatele.
Zadavatel poZaduje pro pripad, kdyby
zdjemce
tento kvalifikacni predpoklad pinil pomoci
pojistné smlouvy svého
subdodavatele, soucasné predloZeni
garance
prislusného pojistitele, u néhoZz je pojistnd
smlouva subdodavatele uzaviena, Ze uznd
plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy
vztaZené

i na Cinnosti, které v ramci plnéni nebude
zajistovat tento subdodavatel, ale bude je

zajistovat bud’'zajemce sam, nebo kterykoliv

z ostatnich subdodavateld.

posledni zpracované Ucetni zavérky podle zvlastnich
pravnich predpislli nebo urcité casti takové ucetni
zavérky, zniz bude vyplyvat, Ze uchaze¢ v daném
obdobi dosahl kladného hospodarského vysledku

PredloZenim posledni zpracované ucetni
zaveérky nebo urcité cdsti takové ucetni
zavérky, z niZz bude jednoznacné vyplyvat, Ze
uchazec splnuje uvedeny poZadavek.

Udaji o celkovém obratu dosazeném uchazeéem
s ohledem na predmét verejné zakazky zjisténém
podle zvlastnich pravnich predpisd za posledni tfi
ucetni obdobi, jestlize uchazec vznikl pozdéji, postaci,
dolozi-li Udaje o svém obratu za vSechna ucetni
obdobi od svého vzniku;

zvlastnich

celkovy obrat uchazele, zjistény dle

pravnich predpisd, nesmi byt v zadném

z predchazejicich tfi Ucetnich obdobi nizsi nez 300

miliond K¢;

PredloZenim prohldseni uchazece, ze
kterého bude jednoznacné vyplyvat, Ze
uchazec v kazdém ze tfi predchdzejicich

ucetnich obdobi (popf. za ucetni obdobi od
svého vzniku) dosdhl, s ohledem na predmét
verejné zakdzky, alespori minimdlniho
poZadovaného obratu.

Udajll o obratu dosazeném uchazecem s ohledem na
predmét verejné zakazky za poskytnuti sluzeb sitové

PredloZenim prohldseni uchazece, ze
kterého bude jednoznacné vyplyvat, Ze
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Splnéni ekonomickych a financénich kvalifikacnich
predpoklad( prokaze uchazec predlozenim:

ZpUsob prokazani spinéni:

infrastruktury, jejichz soucasti je alespon sjednani
SLA, fizeni pfistupl a podpora VolP, a to za posledni
ucetni obdobi;
obrat uchazece, zjistény dle zvlastnich pravnich
predpisl, nesmi byt za posledni Ucetni obdobi nizsi
nez 10 mil. K¢;

uchazec v poslednim ucetnim obdobi dosdhl
ve vztahu k poZadované oblasti
poskytovanych sluZeb alespori minimdlniho
poZadovaného obratu.

Udajli o obratu dosazeném dodavatelem s ohledem
na predmét verejné zakazky za poskytnuti sluzeb
bezpecnosti IT (zahrnuje i jakékoli sluzby zabezpeceni
pred viry, Antispyware, Spam Control, poskytnuti
firewall(l, IDS ¢i Content Filtering), a to za posledni
ucetni obdobi;
obrat uchazede, zjistény dle zvlastnich pravnich
predpisl, nesmi byt za posledni Ucetni obdobi nizsi
nez 5 mil. K¢;

PredloZenim prohldseni uchazece, ze
kterého bude jednoznacné vyplyvat, Ze
uchazec v poslednim ucetnim obdobi dosdhl
ve vztahu k poZadované oblasti
poskytovanych sluZeb alespori minimdlniho
poZadovaného obratu.

42.4 Technické kvalifikacni predpoklady

Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladl prokazuje

uchazec:

ZpUsob prokazani splnéni:

predloZenim seznamu vyznamnych sluzeb
poskytnutych dodavatelem v poslednich 3 letech
s uvedenim rozsahu a

jejich doby poskytnuti;

pfilohou tohoto seznamu musi byt:

1. osvédceni vydané vefejnym zadavatelem, pokud
byla sluzba poskytnuta vefejnému zadavateli, nebo

2. osvédceni vydané jinou osobou, pokud byla sluzba
poskytnuta jiné osobé nez verejnému zadavateli,
nebo

3. Cestné prohlaseni dodavatele, pokud byla sluzba
poskytnuta jiné osobé nez verejnému zadavateli a
neni-li souasné objektivné mozné osvédceni podle
bodu 2 od této osoby ziskat z dlivodi spocivajicich na
jeji strané;

z tohoto seznamu vyznamnych sluzeb musi vyplyvat,
Ze dodavatel v uvedeném obdobi realizoval:

e minimdlné 1 vyznamnou sluzbu v oblasti
spravy systémové infrastruktury a sluzby

PredloZenim seznamu vyznamnych sluzeb
poskytnutych dodavatelem v poslednich 3
letech s uvedenim ndzvu objednatele,
popisu (rozsahu) a pfedmétu vyznamné
doddvky, doby realizace zakdzky vymezenou
v mésicich; prilohou tohoto seznamu musi
byt

1. osvédceni vydané verejnym zadavatelem,
pokud byla sluZba poskytnuta verejnému
zadavateli,

2. osvédceni vydané jinou osobou, pokud
byla sluzba poskytnuta jiné osobé neZ
vefejnému zadavateli, nebo
3. Cestné prohldseni dodavatele, pokud byla
sluzba poskytnuta jiné osobé nez verejnému
zadavateli a neni-li sou¢asné objektivné
mozné osvédceni podle bodu 2 od této
osoby ziskat z divodu spocivajicich na jeji
strané.
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Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladl prokazuje

uchazec:

ZpUsob prokazani spinéni:

provozu serverové infrastruktury. Rozsah
plnéni této vyznamné sluzby musi Ccinit
minimalné 30 mil. K¢ bez DPH;

minimalné 3 vyznamné sluzby v oblasti ICT.
Rozsah plnéni musi ¢init minimalné 20 mil.
K¢ bez DPH u kazdé vyznamné sluzby;
minimalné 1 vyznamnou sluzbu v oblasti
VolP. Rozsah plnéni této vyznamné sluzby
musi ¢init minimalné 10 mil. K¢ bez DPH;

minimdlné 5 vyznamnych sluzeb v oblasti
dotacnich  projektl, resp. investi¢nich
pobidek. Minimalni celkovd vyse ziskanych
prostfedkl pro firmy musi v ramci alespon 1
z téchto vyznamnych sluzeb cinit alespon 50
mil. K¢ na dotacni ICT projekty, resp. dotacéni
projekty ICT firem v CR a zarovert minimalni
celkova vyse ziskanych prostredkl pro firmy
musi v ramci vSech téchto 5 vyznamnych
sluzeb ¢init alesponn 100 mil. K¢ na dotacni
ICT projekty, resp. dotacni projekty ICT firem

v CR.

Pokud uchazec¢ poskytl vyznamnou sluzbu, ktera

obsahovala dvé nebo vice dil¢ich vyznamnych sluzeb

uvedenych v odrazkach vyse, miZe touto jedinou

vyznamnou sluzbou prokazat splnéni obou nebo

vSech relevantnich vyznamnych sluzeb.

predloZzenim seznamu osob, které budou odpovédné

za poskytovani pfislusnych sluzeb (bez ohledu na to,

zda jde o zaméstnance dodavatele nebo osoby

v jiném vztahu k dodavateli). Zadavatel poZaduje, aby

mezi témito osobami (¢leny realiza¢niho tymu) byli:

vedouci provozniho tymu s prokazatelnou
zkusenosti s managementem sluzeb v oblasti
informacnich technologii v délce minimalné
3 let;

zastupce vedouciho provozniho tymu
s prokazatelnou zkusenosti s
managementem sluzeb v oblasti

informacnich technologii v délce minimalné

PredloZenim seznamu realizacniho tymu.

Ve vztahu ke kaZdému clenovi realizaéniho
tymu predlozi dodavatel profesni Zivotopis o
rozsahu max. 3 str. A4, ve kterém bude
uvedeno minimdlné:
e jméno, prijmeni a titul,
e fidici / odbornd uloha v tymu,
e kvalifikace pro plnéni ulohy v
tymu,
e dalsi udaje podstatné pro pInéni
svérené ulohy;
e Udaj, ze kterého bude vyplyvat
pracovnéprdvni nebo obdobny
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Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladl prokazuje

uchazec:

ZpUsob prokazani spinéni:

3 let;

e bezpecnostni specialista s prokazatelnou
zkusenosti se zajisténim bezpecnosti IT
v délce minimalné 5 let.

Seznam osob predkldadany uchazecem bude
zpracovan ve formé cestného prohlaseni. Prilohou
tohoto seznamu bude profesni Zivotopis kazidé
osoby uvedené v seznamu osob a doklady
prokazujici splnéni dalSich poZadavkl zadavatele.
Z profesniho Zivotopisu bude jednoznacné vyplyvat,
zda je dotCenad osoba zaméstnancem dodavatele.
V ptipadé, Ze neni zaméstnancem dodavatele,
predlozi dodavatel v nabidce subdodavatelskou
smlouvu uzavienou stouto osobou zplsobem a
vrozsahu stanoveném v § 51 odst. 4 ZVZ (tedy
véetné dokladl prokazujicich vybranou ¢ast
kvalifikace této osoby).

vztah clena realizacniho tymu
k dodavateli.

prehled pridmérného rocniho poctu zaméstnancl
dodavatele ¢i jinych osob podilejicich se na plnéni
zakdzek podobného charakteru za posledni 3 roky.

Zadavatel stanovi, Ze k prokazani splnéni tohoto
kritéria musi uchaze¢ dolozit, ze mél v kazdém z
poslednich 3 rokd primérny pocet alespori 150
zaméstnancl v hlavnim pracovnim poméru, ktefi se
podileli na poskytovani ICT sluzeb, jestlize uchazec
vznikl pozdéji, postaci, doloZi-li udaje o svém obratu
za vSechna ucetni obdobi od svého vzniku.

PredloZenim prohldseni uchazece, ze
kterého bude vyplyvat prehled primérného
roc¢niho poctu zaméstnanct dodavatele za

posledni 3 roky (popf. za roky od svého
vzniku) alespori v minimdInim poZadovaném
rozsahu

predlozenim certifikatu systému fizeni jakosti podle
norem fady CSN EN ISO 9000 nebo vysdi, jen? je
zaveden a pouzivdn v organizaci dodavatele, nebo
rovnocenného certifikatu vydaného v ¢lenském staté
EU.

Pokud ma uchazec zaveden jiny systém fizeni jakosti,
mU0zZe zadavateli predloZit jiny certifikat, ktery
prokazuje zavedeni tohoto systému v organizaci
uchazece. Zadavatel vSak tento certifikat uzna jako
nahradu shora pozadovaného certifikatu
prokazujictho zavedeni systému fizeni jakosti jen
tehdy, dolozi-li uchaze¢ spolecné s certifikdtem

Certifikdt systému rizeni jakosti fady ISO
9000, vydany podle ¢eskych technickych
norem akreditovanou osobou, nebo
rovnocenny certifikat vydany v ¢lenském
stdté Evropské unie, nebo
jiny doklad o rovnocennych opatrenich
k zajisténi jakosti, pokud z nich bude
nepochybné vyplyvat shoda takovych
opatreni s poZadavky na zajisténi jakosti.
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Splnéni technickych kvalifikacnich predpokladd prokazuje ZpUsob prokazani spinéni:
uchazec:

takové doklady, které nad veSkerou pochybnost
prokazou shodu obou systéml fizeni jakosti;

osvédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci dodavatele Osvédéeni o vzdélani a odborné kvalifikaci

nebo vedoucich zaméstnanc(i dodavatele nebo osob dodavatele nebo vedoucich zaméstnancti
v obdobném postaveni a osob odpovédnych za dodavatele nebo osob v obdobném
poskytovani pfislusnych sluzeb, znéhoz bude postaveni a osob odpovédnych za

poskytovdni pfislusnych sluZeb, z néhoz

vyplyvat, Ze nejméné dvé =ztéchto osob jsou i o i
bude patrné splnéni poZadavki zadavatele.

drzitelem certifikace ITIL.

4.3 Forma splnéni kvalifikace

Uchazec je povinen prokazat splnéni kvalifikace ve vSech ptripadech doklady predloZzenymi v prosté
kopii. Zadavatel md prdvo, ve smyslu § 57 odst. 1 ZVZ, pozadovat po vybraném uchazeci predloZzeni
origindll nebo ufedné ovérenych kopii dokladd prokazujicich spinéni kvalifikace.

Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikacnich predpokladd a vypis z obchodniho rejstfiku
nesméji byt k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdzano splnéni kvalifikace, starsi 90
kalendarnich dnd.

Splnéni kvalifikacnich predpokladl mize dodavatel prokazat také predloZzenim vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell v souladu a za podminek stanovenych v § 127 ZVZ nebo predlozenim
certifikdtu vydaného v ramci systému certifikovanych dodavateld v souladu a za podminek
stanovenych v § 134 ZVZ, pripadné predloZzenim vypisu ze zahrani¢niho seznamu kvalifikovanych
dodavatell, poptipadé prislusného zahrani¢niho certifikatu, a to za podminek stanovenych v § 143
ZVZ, které nahrazuji spInéni prokazani zakladnich kvalifikacnich pfedpokladi podle § 53 odst. 1 pism.
a) az j) ZVZ a profesnich kvalifika¢nich predpoklad( podle § 54 ZVZ v tom rozsahu, v jakém doklady
prokazujici splnéni téchto zakladnich a profesnich kvalifikacnich predpokladl pokryvaji poZzadavky
zadavatele na prokdazani splnéni zakladnich a profesnich kvalifikacnich predpokladl pro plnéni
verejné zakdazky. Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld nesmi byt k poslednimu dni, ke
kterému mad byt prokazano splnéni kvalifikace, starSi nez 3 mésice. Vypis ze zahrani¢niho seznamu
nesmi byt starsi 3 mésicd. Zahrani¢ni certifikat musi byt platny k poslednimu dni lhdty pro prokazani
splnéni kvalifikace.

Nevyplyva-li ze zvlastniho pravniho predpisu jinak, prokazuje zahrani¢ni uchazec splnéni kvalifikace
zplUsobem podle pravniho radu platného v zemi jeho sidla, mista podnikani nebo bydlisté, a to v
rozsahu pozadovaném ZVZ a zadavatelem. Pokud se podle pravniho fadu platného v zemi sidla, mista
podnikani nebo bydlisté zahrani¢niho uUcastnika urcity doklad nevydava, je zahranicni Gcastnik
povinen prokazat splnéni takové ¢asti kvalifikace cestnym prohldasenim. Neni-li povinnost, jejiz
splnéni ma byt v ramci kvalifikace prokazano, v zemi sidla, mista podnikani nebo bydlisté
zahrani¢niho uchazece stanovena, ucini o této skutecnosti Cestné prohlaseni. Doklady prokazujici
splnéni kvalifikace predklada zahrani¢ni uchazeé¢ v puvodnim jazyce s pfipojenim jejich ufedné
ovéfeného prekladu do Eeského jazyka, pokud mezinarodni smlouva, kterou je Ceska republika
vazana, nestanovi jinak; to plati i v pfipadé, prokazuje-li splnéni kvalifikace doklady v jiném nez
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¢eském jazyce uchaze€ se sidlem, mistem podnikani nebo mistem trvalého pobytu na tzemi Ceské
republiky. Povinnost pfipojit k dokladim Uredné ovéreny preklad do ¢eského jazyka se nevztahuje na
doklady ve slovenském jazyce.

V pfipadech, kdy zadavatel v ramci prokazani kvalifikace poZaduje predlozeni cestného prohlaseni
uchazece, musi takové Cestné prohlaseni obsahovat zadavatelem pozadované udaje a musi byt
soucasné podepsano osobou opravnénou jednat jménem, ¢i za uchazede.

Pokud za uchazece jedna zmocnénec na zakladé plné moci, musi byt v nabidce predloZena plnd moc v

origindle, nebo v Uredné ovérené kopii

4.4 Dusledek nesplnéni kvalifikace

Neprokaze-li uchazec splnéni kvalifikace v plném rozsahu, bude podle § 60 odst. 1 ZVZ vyloucen
z Ucasti v zaddvacim fizeni. Zadavatel bezodkladné pisemné ozndmi uchazeci své rozhodnuti o jeho

vylouceni z Ucasti v zadavacim fizeni s uvedenim davodu.

4.5 Spolecna nabidka

Pokud uchazeci podavaji spole¢nou nabidku dle § 51 odst. 5 ZVZ, musi ve smyslu § 51 odst. 6 ZVZ
soucasné s doklady prokazujicimi splnéni kvalifikacnich predpokladl dle predchoziho odstavce
predlozit v nabidce smlouvu, ve které je obsazen zavazek, Ze vsichni tito uchazeci budou vidi
zadavateli a tfetim osobam z jakychkoliv pravnich vztahl vzniklych v souvislosti s touto vefejnou
zakazkou zavazdani spolec¢né a nerozdilné, a to po celou dobu pInéni verejné zakazky i po dobu trvani
jinych zavazk( vyplyvajicich z této verejné zakazky, dle § 51 odst. 6 ZVZ.

4.6 Splnéni ¢asti kvalifikace prostrednictvim subdodavatele

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité casti kvalifikace pozadované zadavatelem
podle § 50 odst. 1 pism. b) aZz d) ZVZ v plném rozsahu, je opravnén splnéni kvalifikace v chybéjicim
rozsahu prokazat prostfednictvim subdodavatele.

Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli predlozit:

a) doklady prokazujici spInéni zakladniho kvalifikacniho predpokladu podle § 53 odst. 1 pism. j)
ZVZ a profesniho kvalifikacniho predpokladu podle § 54 pism. a) ZVZ subdodavatelem a

b) smlouvu uzavienou se subdodavatelem, z niz vyplyva zdvazek subdodavatele k poskytnuti
plnéni uréeného k plnéni verejné zakazky dodavatelem ¢i k poskytnuti véci ¢i prav, s nimiz
bude dodavatel opravnén disponovat v rdmci plnéni verejné zakazky, a to alespon v rozsahu,
v jakém subdodavatel prokazal splnéni kvalifikace podle § 50 odst. 1 pism. b) az d) ZVZ.

Dodavatel neni opravnén prostfednictvim subdodavatele prokazat splnéni kvalifikace podle § 54
pism. a) ZVZ (tj. vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném dodavatel zapsan, ¢i vypis z jiné
obdobné evidence, pokud je v ni zapsan).

Zadavatel zaroven podle ustanoveni § 44 odst. 6 ZVZ pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce
specifikoval ¢asti verejné zakazky, které ma v umyslu zadat jednomu ¢i vice subdodavatelim, a aby
uved!| identifikacni udaje kazdého subdodavatele. Uchaze¢ dale dolozi v nabidce zavazné pisemné
prohlaseni kazdého subdodavatele o budouci spolupraci, podepsané osobami opravnénymi jednat
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jménem ¢i za subdodavatele. V pozadovaném prohlaseni, zpracovaném samostatné podle
jednotlivych subdodavatelll, se kazdy takovy subdodavatel zavaZe, Ze v pripadé zadani verejné
zakazky uchazedi bude akceptovat zavazek podilet se na plnéni této verejné zakazky ve stanoveném
rozsahu.

V pfipadé, ze uchaze¢ nema v umyslu zadat urcitou ¢ast verejné zakazky jiné osobé (subdodavateli)
dolozi ve své nabidce pisemné prohldseni s uvedenim této skutecnosti.

5. Pozadavky na jednotny zplsob zpracovani ceny

5.1 PoZadavky na zpracovani jednotnych cen

Cenou se pro Ucely zadavaciho fizeni rozumi jednotkové Ceny ICT sluzeb (které jsou pevné mésicni za
kazdou ICT sluzbu stim, Ze u vSech cenové zvyhodnénych ICT sluzeb je ptipustny jednorazovy
zfizovaci poplatek), cena za Sluzby administrace a cena za Sluzby propagace. Cena musi obsahovat
veskeré naklady k realizaci predmétu verejné zakazky vcetné nakladd souvisejicich (napf. dang,
pojisténi, veskeré dopravni naklady, zvySené naklady vyplyvajici z obchodnich podminek apod.). Cena
musi dale zahrnovat veskeré naklady a poplatky potiebné k moznosti zahdjeni uzivani cenové
zvyhodnénych ICT sluzeb UZivatelem v plném rozsahu, a to véetné instalace, customizace apod. (na
coz klade zadavatel diraz zejména v pfipadé cenové zvyhodnénych ICT sluZeb dle odst. 3.1.14 a
3.1.15 Smlouvy). Zadavatel vyslovné uvadi, Ze cenou cenové zvyhodnénych ICT sluZzeb se rozumi Cena
ICT sluzeb.

5.2 Stanoveni ceny

Cena bude stanovena jako nejvyse pripustnd a uvedena v Ceské méné (v korunach ceskych) a
uvedena bez DPH (pokud zadavaci dokumentace i jeji prilohy nestanovi jinak).

Celkova vySe uhrady zadavatele za Slevu ICT sluzeb bude ¢init maximalné 441.000.000,- K¢ (slovy:
Ctyfi sta Ctyricet jedna miliond korun ceskych) bez DPH za celou dobu plnéni vefejné zakazky. Celkova
vySe Uhrady zadavatele za poskytnuté Sluzby administrace a Sluzby propagace bude Cinit maximalné
49.000.000,- K¢ (slovy: Ctyficet devét milion korun ceskych) bez DPH za celou dobu plnéni verejné
zakdzky. Tato omezeni je uchazec povinen ve své nabidce respektovat.

5.3 Dolozeni vypoctu ceny

Uchazeci stanovi cenu za plnéni pfedmétu verejné zakazky v souladu sodst. 5.1 této zadavaci
dokumentace, a to jejim doplnénim do pfislusnych ¢asti Prilohy €. 2 Smlouvy v ptipadé ICT sluzeb, na
urcena mista v téle Smlouvy v pfipadé Sluzeb administrace a na uréend mista v téle Smlouvy a Pfilohy
¢. 5 Smlouvy v pripadé Sluzeb propagace (pfi respektovani vsech pokynd uvedenych v této zadavaci
dokumentaci).

5.4 Podminky pfekroceni ceny

Cenu (resp. dil¢i / jednotkové ceny) je mozné prekrocCit pouze v pfipadé, Ze v pribéhu realizace
predmétu plnéni dojde ke zméndm sazeb DPH. Zadavatel jiné podminky prekroceni ceny nepripousti.
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6.

7.

Platebni podminky

6.1 Platebni podminky jsou obsazeny ve Smlouvé.

Obchodni podminky

7.1 Uchazec je povinen podat jediny navrh Smlouvy. Smlouva s pozadavky zadavatele na jeji
obsah tvoti Ptilohu €. 2, ktera je nedilnou soucasti této zaddvaci dokumentace. Uchazec neni
opravnén cinit zmény ¢i doplnéni zavaznych pozadavk( zadavatele uvedenych v Priloze €. 2 této
zadavaci dokumentace — Zavazny vzor smlouvy, vyjma adajli, u nichZz vyplyva z obsahu téchto
zdvaznych pozadavkd povinnost jejich doplnéni. Udaje, jez je uchaze¢ povinen doplnit, jsou
v Pfiloze €. 2 této zadavaci dokumentace — Zavazném vzoru smlouvy vyznaceny nasledujicim
zplsobem: [DOPLNi UCHAZEC] nebo jinou obdobnou instrukci zadavatele. Uchaze¢ neni opravnén
dopliovat mista oznatend [BUDE DOPLNENO PRI PODPISU SMLOUVY]. V piipadé nabidky
podavané spolecné nékolika uchazedi, sdruzenim osob nebo fyzickou osobou ¢i osobami, jakozZ i
v pfipadé podani nabidky zahrani¢ni osobou ¢i osobami, je uchazec¢ opravnén upravit Smlouvu

s ohledem na tyto skutecnosti.

7.2 Navrh Smlouvy nesmi vyloucit ¢i Zddnym zplisobem omezovat opravnéni zadavatele uvedena
v této zaddvaci dokumentaci; v opacném pripadé nabidka nesplfiuje zadavaci podminky a bude
vyfazena dle § 76 odst. 1 ZVZ.

7.3 Omezeni vySe ndhrady Skody, jakoz i sankci uvedenych v této zaddvaci dokumentaci, se
nepripousti. Jakykoliv ndrok zadavatele na smluvni pokutu se jakkoli nedotykd naroku na nahradu
Skody.

7.4 Vpripadé, Ze cast zakazky bude plnéna formou subdodavky, pozaduje zadavatel uvést
v Pfiloze €. 13 Smlouvy, jaka cCast plnéni bude zaddna tfetim osobdm, a které osoby to budou — u
subdodavatele je uchaze¢ povinen uvést jeho identifika¢ni Udaje dle § 17 pism. d) ZVZ. Uprava ¢i
doplnéni seznamu subdodavatelll jsou mozné pouze za predpokladu splnéni podminek uvedenych
ve Smlouvé.

7.5 Navrh Smlouvy musi byt ze strany uchazece podepsan osobou oprdvnénou jednat jménem Ci
za uchazece nebo jinou osobou ktomu oprdvnénou. Origindl ¢i Ufedné ovérend kopie tohoto
opravnéni musi byt v takovém pfipadé soucasti navrhu Smlouvy uchazece.

7.6 Vsouladu se specifikaci predmétu plnéni verejné zakazky dle Smlouvy, vypracuje uchazec
Projekt feSeni predmétu verejné zakazky, ve kterém popiSe vlastni zplsob realizace pfedmétu
verejné zakazky podle pozadavk( této zadavaci dokumentace (dale jen ,Projekt feseni”).

V Projektu feSeni musi byt uvedeny zejména nasledujici skutec¢nosti:

a) sbérahodnoceni zadosti
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Popis obchodné-logistické infrastruktury pro zajisténi sbéru a hodnoceni zadosti o podporu, a to
v nasledujici strukture:

. Proces zajisténi sbéru a zpracovani zadosti o podporu.
. Proces hodnoceni zadosti o podporu.
° Proces informovani UZivatell o vysledku jejich Zadosti o podporu.

b) evidence v centralnim registru de minimis

Popis procesu zajisténi evidence informace o pridéleni kazdé jednotlivé podpory v centralnim
registru de minimis a proces informovani ptijemce podpory o skutec¢nosti, Ze mu byla pridélena
podpora v rezimu de minimis.

c)  kontrola ¢erpani podpory a sledovani ¢erpani podpory

Popis procesu zajisténi kontroly Cerpani podpory podporenymi UzZivateli, postup pfi zjisténi
nedostatkll a proces informovani Zadavatele o zjisténych nedostatcich, véetné mechanismu
preddvani informaci Zadavateli o prabéhu pfidélovani podpory.

d) evaluace dopadl projektu

Popis procesu a pouZitych metod pro zajisténi evaluace dopadul projektu a mechanismu predavani
informaci Zadavateli o zjisténych vysledcich evaluace.

e)  poskytovani soucinnosti kontrolam dle dispozic Zadavatele

Popis procesu zajiSténi pripravenosti poskytnout soucinnost Zadavateli pfi kontroldch a
mechanism( komunikace se Zadavatelem a s UZivateli pro pfipad kontrol.

f)  technicka podpora UzZivatelim v oblasti cerpani podpory

Popis obchodné-logistické infrastruktury pro zajisténi technické podpory Uzivateldm v oblasti
Cerpani podpory, a to v nasledujici strukture:

° Proces zajisténi zodpovidani dotazu tykajicich se pravidel a mechanismu podpory.
. Proces zajisténi reSeni problému UZivatell souvisejicich s pravidly ¢erpani podpory.

g)  Zajisténi distribuce a servisu viech ICT sluzeb (HW a SW)

Popis procesu a pouzitych metod pro zajisténi distribuce a servisu vSech ICT sluzeb (HW a SW)
v€éetné mechanismu preddvani informaci Zadavateli o postupném plnéni vysledkd distribuce a

servisu.

h)  Popis kvality Sluzeb propagace
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Popis kvality SluZzeb propagace, ktery bude vychazet z pozadavk( zadavatele uvedenych v Priloze ¢.
4 Smlouvy (a nesmi s nimi byt v rozporu), ktery musi obsahovat:

e  ZpUsob a metody, kterymi bude uchaze¢ propagovat program smérem k UZivatelm s cilem
osloveni maximalniho poctu potencidlnich zajemcl, které uchazec hodla realizovat po celou
dobu plnéni Smlouvy.

e Harmonogram, podle kterého bude uchaze¢ postupovat pti propagaci programu
s uvedenim jednotlivych ¢innosti a zpUsob( propagace po dobu celého trvani Smlouvy.

Takto zpracovany Projekt feSeni bude podkladem pro hodnoceni nabidky uchazece podle
zakladniho hodnoticiho kritéria ekonomické vyhodnosti nabidky v hodnoticich kritériich B a C dle
¢lanku 8 zadavaci dokumentace. Projekt resSeni predmétu verejné zakazky bude vlozen do Ptilohy ¢.
6 Smlouvy.

7.7 Uchazec je v ramci své nabidky povinen doplnit do Pfilohy ¢. 5 Smlouvy platebni kalendar
SluZeb propagace po celou dobu trvani Smlouvy ve formé mésicnich splatek s tim, Ze uchazec je
povinen respektovat nasledujici omezeni:

e platebni kalendaf musi plné odpovidat strukture (a zejména faktickému objemu) propagace,
kterou uchazec uvedl| v Projektu feseni predmétu verejné zakdazky;

e zadavatel nebude poskytovat zalohy.

7.8 Uchaze¢ je vramci své nabidky povinen predloZit jim navrhovanou specifikaci cenové
zvyhodnénych ICT Sluzeb a hodnoty TIER, které je povinen doplnit do Ptilohy ¢. 2 Smlouvy na mista
k tomu urcend (v ptipadé ICT sluzeb tedy do pfiloh jednotlivych ,katalogovych listG“ nazvanych
detailni specifikace), pti respektovani tam uvedenych minimalnich pozadavk( zadavatele, tzn. Ze

s nimi nesmi byt v rozporu.

7.9 Uchaze¢ dale vramci své nabidky predlozi vzorovou provadéci smlouvu ke Smlouvé, na
zakladé které bude plnéni, se kterym tato Smlouva pocita, fakticky poskytovano UZivatellm.
Vzorova provadéci smlouva musi respektovat veskeré ndlezitosti a podminky stanovené v této

zadavaci dokumentaci, a to zejména v odst. 6.2 Smlouvy.

8. Zpusob hodnoceni nabidek

Hodnoceni nabidek bude provadéno dle § 78 a § 79 ZVZ podle zdkladniho hodnoticiho kritéria
ekonomicka vyhodnost nabidky v souladu s nasledujicimi dil¢imi hodnoticimi kritérii:

A. Nabidkova cena bez DPH vaha 60 %

B. Kvalita administrativhiho a servisniho zajiSténi procesl, vcetné procest distribuce a
servisu HW a SW a souvisejicich procest vaha 30 %

C. Kvalita Sluzeb propagace vaha 10 %
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8.1 A. Nabidkova cena bez DPH

Pro ucely hodnoceni nabidek podanych na plnéni této verejné zakazky je uchaze¢ povinen nacenit
tabulku obsaZenou v Pfiloze €. 3 této zaddvaci dokumentace s ndzvem Cenovy model (tedy vyplnit
modra pole, kterad takovéto doplnéni predpokladaji) a vloZit ji do své nabidky, a to na zakladé jim
stanovenych jednotkovych cen dle ¢lanku 5.3 této zadavaci dokumentace. Ve vztahu ke Sluzbam
administrace a Sluzbam propagace plati, Ze do Cenového modelu bude vloZena celkova castka,
kterou by mél zadavatel uchazedi ve vztahu k témto sluzbdm uhradit. Vysledna cena tohoto nacenéni
je predmétem hodnoceni dle tohoto diléiho hodnoticiho kritéria. Zadavatel vyslovné uvadi, Ze

vzhledem k tomu, ze do Cenového modelu bude ve vztahu k ICT sluzbdm uvadéna Cena ICT sluzeb a

nikoliv Sleva ICT, mUze vysledna ¢astka tohoto nacenéni presdhnout hodnotu uvedenou v odst. 2.4

této zadavaci dokumentace.

Jako vyhodnéjsi bude komise hodnotit nabidku toho uchazece, jimz nabizena Nabidkova cena bez
DPH bude nizsi oproti Nabidkovym cenam bez DPH nabizenym ostatnimi uchazedi.

evyvs

DPH pfiradi 100 bodd. Ostatni hodnocené nabidky ziskaji bodovou hodnotu, ktera vznikne nasobkem
100 a poméru hodnoty nejvyhodnéjsi nabidky k hodnoté hodnocené nabidky. Tyto bodové hodnoty
budou ndsobeny vahou tohoto diléitho hodnoticiho kritéria. Takto bude vypoctena redukovand
bodova hodnota kritéria pro kazdou nabidku.

8.2 B. Kvalita administrativniho a servisniho zajisténi procesd, vCetné procesi distribuce a
servisu HW a SW a souvisejicich procest

PFi hodnoceni tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria bude komise vychazet z Projektu rfeseni.
Hodnotici komise bude v ramci tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria hodnotit:

e celkovou narocnost spravy nabidnutého tesSeni, komplexnost navrhovanych procesll a
technicko-organizacni platformy a nabizené mechanismy, ndstroje, postupy a procesy pro
feSeni pfipadnych problému souvisejicich se zpracovanim zadosti o podporu;

e celkovou narocnost spravy nabidnutého fesSeni, komplexnost navrhovanych procesl a
technicko-organizacni platformy a nabizené mechanismy, ndstroje, postupy a procesy pro

feseni pripadnych problému souvisejicich s evidenci v centralnim registru de minimis;

e celkovou narocnost spravy nabidnutého feSeni, komplexnost navrhovanych procesll a
technicko-organizacni platformy a nabizené mechanismy, ndstroje, postupy a procesy pro
feSeni pfipadnych problému souvisejicich s cerpanim podpory;

e celkovou narocnost spravy nabidnutého fesSeni, komplexnost navrhovanych procesli a
technicko-organizacni platformy a nabizené mechanismy, ndstroje, postupy a procesy pro
feseni pfipadnych problému souvisejicich s evaluaci dopad( projektu;
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e celkovou narocnost spravy nabidnutého tesSeni, komplexnost navrhovanych procesl a
technicko-organizacni platformy a nabizené mechanismy, ndstroje, postupy a procesy pro
feseni pripadnych problému souvisejicich se zajisténim soucinnosti;

e celkovou narocnost spravy nabidnutého resSeni, komplexnost navrhovanych procesl a
technicko-organizacni platformy a nabizené mechanismy, ndastroje, postupy a procesy pro
feSeni pripadnych problémi souvisejicich se zajisténim technické podpory UZivatelim
v oblasti technické podpory;

e celkovou narocnost procest distribuce, instalace a servisu ICT sluZzeb a nabizené mechanismy,
nastroje, postupy a procesy pro feSeni pfipadnych problém s funkénosti poskytovanych ICT
sluzeb;

a veskeré konsekvence a provazanosti shora uvedenych skutecnosti v souhrnu ve vztahu ke kvalité
administrativniho a servisniho zajisténi procest, véetné procesu distribuce a servisu HW a SW a
souvisejicich procesu.

Jako vyhodnéjsi bude komise hodnotit takové Feseni:

e vramci néjz bude sprava nabidnutého feSeni celkové nejméné narocna, nejkomplexnéjsi

z hlediska navrhovanych procesl a vykazovat ucelenéjsi technicko-organizacni platformy;

e vramci néjZz bude sprava nabidnutého fesSeni celkové nejméné narocnd, nejkomplexnéjsi
z hlediska navrhovanych procesll a vykazovat ucelenéjsi technicko-organizac¢ni platformy a
dale, kterd bude vykazovat efektivnéjSi mechanismy a nastroje pro evidenci podpory de
minimis;

e vramci néjz bude sprava nabidnutého feSeni celkové nejméné narocna, nejkomplexnéjsi
z hlediska navrhovanych procesli a vykazovat ucelenéjsi technicko-organizac¢ni platformy a
dale, ktera bude vykazovat efektivnéjsi mechanismy a nastroje pro evidenci pfipadnych
problém souvisejicich s cerpanim podpory;

e vramci néjZ bude sprdva nabidnutého reSeni celkové nejméné narocna, nejkomplexnéjsi
z hlediska navrhovanych procesli a vykazovat ucelenéjsi technicko-organizac¢ni platformy a
dale, ktera bude vykazovat efektivnéjsi mechanismy a ndstroje pro evidenci pfipadnych
problém souvisejicich s evaluaci dopad( projektu;

e vramci néjZz bude sprava nabidnutého feSeni celkové nejméné narocnd, nejkomplexnéjsi
z hlediska navrhovanych procesll a vykazovat ucelenéjsi technicko-organizac¢ni platformy a
dale, ktera bude vykazovat efektivnéjsSi mechanismy a nastroje pro evidenci pfipadnych
problém souvisejicich se zajisténim soucinnosti;

e vramci néjz bude sprava nabidnutého feSeni celkové nejméné narocna, nejkomplexnéjsi
z hlediska navrhovanych procesli a vykazovat ucelenéjsi technicko-organizac¢ni platformy a
dale, ktera bude vykazovat efektivnéjsi mechanismy a nastroje pro evidenci pfipadnych
problém( souvisejicich se zajisténim technické podpory UZivateldm v oblasti technické
podpory;
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e v rdamci néjz bude distribuce, instalace a servisni procesy celkové nejméné narocné,
nejkomplexnéjsi z hlediska navrhovanych procesli a vykazovat ucelenéjsi technicko-
organizaéni platformy a dale, kterd bude vykazovat efektivnéjsi mechanismy a nastroje pro
evidenci distribuce, instalace a servisu ICT sluzeb.

s pfihlédnutim k veSkerym konsekvencim a provdzanostem shora uvedenych skuteénosti v souhrnu
ve vztahu ke kvalité administrativniho a servisniho zajisténi procesi, véetné procest distribuce a
servisu HW a SW a souvisejicich procesU, oproti fesenim ostatnich uchazecu.

Ndarocnosti se pro uUcely tohoto hodnoticiho kritéria rozumi souhrn veskerych skutecnosti, které se
vazi k diléim procesim vramci administrativnino a servisniho zajisténi procesl, vcetné procesl
distribuce a servisu HW a SW a souvisejicich procestl, zejména s dlirazem na organizacni, technické,
kapacitni a souvisejici poZzadavky.

Hodnoceni tohoto dil¢iho kritéria komise provede tak, Ze sestavi poradi nabidek od nejvyhodnéjsi
k nejméné vhodné a prifadi nejvhodné;jsi nabidce 100 bodU a kazdé nasledujici nabidce prifadi takové
bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni tohoto kritéria ve vztahu k nejvhodné;si nabidce.
Tyto bodové hodnoty budou ndsobeny vahou tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria. Takto bude
vypoctena redukovana bodova hodnota kritéria pro kazdou nabidku.

8.3 C. Kvalita Sluzeb propagace

Pfi hodnoceni tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria bude komise vychazet z Projektu feseni a
z uchazecem doplnéné Prilohy ¢. 5 Smlouvy.

Hodnotici komise bude v ramci tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria hodnotit:

celkovou vhodnost nabidnutého reseni;
e komplexnost navrhovanych zplsobl komunikace smérem k cilové skupiné UZivatel(;

e odbornost zpracovani prokazujici analytické schopnosti uchazeée propagovat sluzby smérem
k cilové skupiné Uzivatel(;

e zplsobilost navrhovaného feseni oslovit co mozna nejsirsi spektrum potencialnich UZivatell

v rdmci cilové skupiny;

e harmonogram propagace programu s konkrétnim zaméfenim na pocatecni ucinnost
propagace a nasledné neustalé udrzovani programu v povédomosti UZivatel( v ramci cilové
skupiny; rozvrzeni mésicnich splatek;

e zaméreni propagace sluzeb smérem k cilové skupiné UZivatel(;

a veskeré konsekvence a provazanosti shora uvedenych skutecnosti v souhrnu ve vztahu ke kvalité
Sluzeb propagace.

Jako vyhodnéjsi bude komise hodnotit takové reseni:
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e nejkomplexnéjsi a nejefektivnéjsi z hlediska navrhovanych zplsobli komunikace smérem
k cilové skupiné Uzivatel(;

e které bude vykazovat hlubsi analytické schopnosti uchazele propagovat sluzby smérem
k cilové skupiné Uzivatel(;

e které bude pocitat s kombinaci takovych propagacnich prostfedkd, které budou ve svém

vvvvv

skupiny (kombinace billboard(, storyboardd, plakatd, letak( apod.);

e které bude v rdmci harmonogramu pocitat s pocatecnim vyuzitim takovych propagacnich
v ramci cilové skupiny, a které bude pocitat v ramci plnéni Smlouvy s takovymi propagacnimi
prostiredky, které jsou schopné neustéale udrzovat povédomi UZivatel( v ramci cilové skupiny
o programu;

e které bude vramci splatkového kalendafe pocitat stakovym rozlozenim splatek Sluzeb
propagace, které bude efektivni v kontextu objemu poskytovani ICT sluzeb;

e které bude pocitat stakovou propagaci sluzeb, kterd bude hloubéji zaméfena smérem
k cilové skupiné UzZivatel(;

s pfihlédnutim k veSkerym konsekvencim a provdzanostem shora uvedenych skuteénosti v souhrnu
ve vztahu ke kvalité SluZzeb propagace, oproti fesenim ostatnich uchazecu.

Hodnoceni tohoto dil¢iho kritéria komise provede tak, Ze sestavi poradi nabidek od nejvyhodnéjsi
k nejméné vhodné a prifadi nejvhodné;jsi nabidce 100 bodU a kazdé nasledujici nabidce prifadi takové
bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru splnéni tohoto kritéria ve vztahu k nejvhodnéjsi nabidce.
Tyto bodové hodnoty budou ndsobeny vahou tohoto dil¢iho hodnoticiho kritéria. Takto bude
vypoctena redukovana bodova hodnota kritéria pro kazdou nabidku.

8.4 Sestaveni celkového poradi

Soucet redukovanych bodovych hodnot ze vsech dil¢ich hodnoticich kritérii urci vyslednou bodovou
hodnotu nabidky.

Celkové poradi nabidek je dano absolutni hodnotou bodového ohodnoceni nabidky tak, Ze
nejvyhodnéjsi je nabidka, ktera ziska nejvyssi celkovy pocet bodu.

V pfipadé rovnosti bodovych hodnot dvou (i vice nabidek rozhoduje o celkovém poradi nabidek
poradi v hodnoticim kritériu s vy$Sim stupném vyznamu.

9. listota

9.1 Zadavatel pozaduje vsouladu s § 67 ZVZ poskytnuti jistoty ve vysi 4.000.000,- K¢. Jistotu
uchazec¢ poskytne prevodem na ucet zadavatele nebo formou bankovni zaruky nebo pojisténi
zaruky.
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9.2 Pro poskytnuti jistoty formou slozeni penézni ¢astky je stanoven ucet zadavatele u Komercni
banky, a.s. - ¢. G¢tu 84639011/0100, variabilni symbol — IC uchazece, SWIFT kéd KOMBCZPPxxX,
IBAN: CZ6801000000000084639011, adresa pobocky Na Prikopé 33, Praha 1, PsC: 114 07.

9.3 Doklad o sloZeni jistoty na ucet zadavatele doloZi uchazec jako soucast nabidky v samostatné
obdlce. Rozhoduijici je pripsani celé castky jistoty na ucet zadavatele posledni pracovni den pred
koncem lhlty pro podavani nabidek.

9.4 V pripadé poskytnuti jistoty formou bankovni zaruky predlozZi uchazec zadavateli spole¢né
s nabidkou vyhradné original pfislusné zaruéni listiny. Z obsahu zaruéni listiny musi byt
nepochybné, Ze banka poskytne zadavateli plnéni az do vySe zarucené c¢astky bez odkladu a bez
namitek po obdrZeni prvni vyzvy zadavatele v souladu s ustanovenim § 67 ZVZ, a to na zakladé
sdéleni zadavatele, Ze uchazec

e vrozporu se ZVZ nebo zadavacimi podminkami zrusil nebo zménil nabidku; nebo

o odmitl uzavfit se zadavatelem smlouvu na plnéni vefejné zakazky podle § 82 odst. 2 a 3 ZVZ;
nebo

e neposkytl zadavateli fddnou soucinnost k uzavieni smlouvy podle § 82 odst. 3 ZVZ.

9.5 Platnost bankovni zaruky musi zaéinat nejpozdéji poslednim dnem lhity pro podani nabidek
uchazece a trvat po celou dobu zadavaci Ihity.

9.6 Original bankovni zaruky bude vloZen do nabidky tak, aby jej zadavatel mohl oddélit od
ostatnich dokumentl a vratit uchazedi. Soucasné s origindlem bankovni zaruky uchazec vloZi do
nabidky rovnéz i jeho kopii, ktera bude pevné spojena s nabidkou

9.7 V pfipadé poskytnuti jistoty formou pojisténi zaruky musi byt pojistna smlouva uzaviena tak,
Ze pojisténym je uchazec a opravnénou osobou, kterd ma pravo na pojistné plnéni, je zadavatel.
Pojistitel vyda pojisténému pisemné prohlaseni obsahujici zavazek vyplatit zadavateli za podminek
stanovenych v § 67 odst. 7 ZVZ pojistné plnéni.

9.8 Zobsahu zarudni listiny musi byt nepochybné, Ze pojistovna poskytne zadavateli plnéni az do
vySe pozadované ¢dastky bez odkladu a bez namitek po obdrZeni prvni vyzvy zadavatele v souladu s
ustanovenim § 67 ZVZ, a to na zakladé sdéleni zadavatele, Ze uchazec:

e vrozporu se zakonem nebo zadavacimi podminkami zrusil nebo zménil nabidku; nebo

o odmitl uzavfit se zadavatelem smlouvu na plnéni vetfejné zakazky podle § 82 odst. 2 a 3 ZVZ;
nebo

e neposkytl zadavateli fadnou soucinnost k uzavieni smlouvy podle § 82 odst. 3 ZVZ.

9.9 Platnost zarudni listiny musi zacinat nejpozdéji poslednim dnem lhlty pro podani nabidek a
trvat po celou dobu zadavaci Ihity.

9.10 Original zarucni listiny bude vloZzen do nabidky tak, aby jej zadavatel mohl oddélit od
ostatnich dokumentl a vratit uchazedi. Soucasné s origindlem zarucni listiny uchaze¢ vloZi do

nabidky rovnéz i jeji kopii, ktera bude pevné spojena s nabidkou.

Strana 23



10. Nabidka

10.1 Nabidky se podavaji v uzaviené obdlce opatfené na uzavienich razitkem ¢i podpisem
uchazece, je-li fyzickou osobou, Ci razitkem ¢i podpisem osoby opravnéné jednat jménem ¢i za
uchazece, je-li pravnickou osobou, oznacené ndazvem verejné zakazky s uvedenim vyzvy
,Neotvirat”, na které musi byt uvedena adresa, na niz je mozné dle § 71 odst. 6 ZVZ vyrozumét
uchazece o tom, Ze jeho nabidka byla podana po uplynuti IhGty. Nabidka obsahuje v souladu s § 68
ZVZ navrh Smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece.

10.2 V nabidce museji byt na krycim listu uvedeny identifikacni Udaje o uchazeci vrozsahu
uvedeném v § 17 pism. d) ZVZ. Nabidka musi byt zpracovana ve vsech ¢astech v ceském jazyce
(vyjimku tvofi odborné ndzvy a Udaje) a podepsdana osobou opravnénou jednat jménem ¢i za
uchazece.

10.3 Zadavaci lh(ta Cini 120 dnd a zacdina bézet v souladu s § 43 ZVZ okamzikem skonceni lhity pro
podani nabidek. Ustanovenim § 43 ZVZ se rovnéz fidi stavéni zaddvaci lhaty.

10.4 Uchaze¢ predloZi nabidku ve dvou vytiscich, z nichZ jeden bude oznaden na krycim listé
nazvem ,,Original“ a druhy ,Kopie”. VSechny listy nabidky budou navzajem pevné spojeny Ci seSity
tak, aby byly dostatecné zabezpeceny pred jejich vyjmutim z nabidky. VSechny vytisky budou fadné
Citelné, bez skrtll a prepisd. Kryci list musi obsahovat, vedle &isla vytisku a oznaceni, zda jde o
Origindl ¢i Kopii, téZ Udaje dle ustanoveni odst. 10.1 zadavaci dokumentace. VSechny stranky
nabidky, resp. jednotlivych vytisk(, budou ocislovany vzestupnou fadou.

10.5 Uchaze¢ v nabidce vyslovné uvede kontaktni adresu pro pisemny styk mezi uchazecem
a zadavatelem.

10.6 Uchazec predloZi nabidku téz v elektronické podobé na CD; tato povinnost se netyka doklad
prokazujicich splnéni kvalifikace uchazece. Kazdy uchaze¢ je povinen predloZit navrh Smlouvy
v elektronické podobé ve formatu doc. textového editoru MS Word.

10.7 Nabidka musi byt ptedlozena v nasledujici strukture:

e  kryci list nabidky;

e obsah nabidky s uvedenim Cisel stran kapitol nabidky, véetné seznamu pfiloh;

e identifikacni Udaje uchazece;

o doklady prokazujici splnéni kvalifikace;

e smlouva o sdruZeni (poddava — li nabidku sdruzeni);

e subdodavatelskd smlouva a doklady prokazujici splnéni kvalifikace subdodavatelem
v poZadovaném rozsahu véetné zdvazného prohlaseni o budouci spolupraci a specifikace
Casti verejné zakdazky, které uchaze¢ hodla splnit s pomoci subdodavatele, pfipadné
prohldseni uchazece ve smyslu odst. 4.5 zadavaci dokumentace, Ze nema v imyslu zadat
urcitou ¢ast verejné zakazky jiné osobé (subdodavateli);

e Cenovy model;
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e navrh Smlouvy podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i za uchazece, doplnény
o vSechny zadavatelem poZadované nalezitosti, zejména o Projekt feseni;

e vzorova provadéci smlouva;

e prohldseni o poctu Cislovanych listd a o celkovém poctu list(;

e dalsi dokumenty.

10.8 Pozadavky na ¢lenéni nabidky uvedené v odst. 10.7 zadavaci dokumentace maji doporudujici
charakter.

11. Lhita a misto pro podani nabidek
11.1 Uchaze¢ je povinen podat nabidku na adresu uvedenou v odst. 1.1 zadavaci dokumentace ve
Ih(té do 29. 8. 2011 do 14:00 hodin.

12. Otevirani obalek s nabidkami

12.1 Otevirani obalek probéhne dne 30. 8. 2011 v 10:00 hodin na adrese uvedené v odst. 1.1
zadavaci dokumentace.

12.2 Otevirdni obalek s nabidkami se mohou zucastnit maximalné 2 zastupci uchazece. Zastupce
zajemce se prokdze plnou moci Ucastnit se jedndni podepsanou osobou oprdvnénou za zajemce
jednat, pokud sam neni osobou opravnénou za uchazece jednat.

13. Prava zadavatele

13.1 Zadavatel si vyhrazuje pravo dodatecné zménit ¢i doplnit zadavaci podminky zadavaciho
fizeni v souladu se znénim ZVZ.

13.2 V pfipadé, Ze dojde ke zméné udajli uvedenych v nabidce do doby uzavieni Smlouvy
s vybranym uchazeéem, je pfislusSny uchaze¢ povinen o této zméné zadavatele bezodkladné
pisemné informovat. V pfipadé, Ze dojde ke zméné v kvalifikaci uchazece, je tfeba postupovat dle
§ 58 ZVZ.

13.3 Zadavatel poskytne odpovédi na dotazy zaslané mu ve smyslu § 49 odst. 1 ZVZ pouze
pisemnou formou.

13.4 Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.
13.5 Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace obsazené v nabidce uchazece u tfetich osob.

13.6 Nedilnou soucast této zadavaci dokumentace tvofi nasledujici pfilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Vzor kryciho listu
Pfiloha €. 2 — Zavazny vzor smlouvy
Ptiloha ¢. 3 — Cenovy model
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V Praze dne 9. 6. 2011

Agentura pro podporu podnikani a investic Czechlnvest

Ing. Miroslav KFizek, Ph.D., generalni feditel
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Pfiloha ¢. 1

Vzor kryciho listu

KRYCi LIST NABIDKY

Verejna zakazka

Nazev Cenoveé zvyhodnéné ICT sluzby pro malé a drobné podniky - Zvyseni
konkurenceschopnosti malych a drobnych podnikl prostfednictvim finanéni
podpory poftizeni zakladnich ICT sluzeb v ramci OPPI
Zakladni identifikacni udaje
Zadavatel:
Nazev: Agentura pro podporu podnikani a investic Czechinvest
Sidlo: Stépéanska 15, 120 00 Praha 2
IC: 71377999

Osoba opravnéna jednat
jménem zadavatele:

Ing. Miroslav Kfizek, Ph.D., generalni reditel

Uchazec:

Nazev: [DOPLNI UCHAZEC]
Sidlo: [DOPLNi UCHAZEC]
Tel/Fax.: [DOPLNi UCHAZEC]
IC: [DOPLNI UCHAZEC]
DIC: [DOPLNi UCHAZEC]
Osoby opravnéné jednat: | [DOPLNi UCHAZEC]
Telefon [DOPLNi UCHAZEC]
Email: [DOPLNi UCHAZEC]
Podpis opravnéné osoby:
............................................................ Razitko

Titul, jméno, pfijmeni [DOPLNI UCHAZEC]

Funkce

[DOPLNi UCHAZEC]




P¥iloha ¢. 2
Zavazny vzor smlouvy
[v samostatném dokumentu]



Pfiloha ¢. 3
Cenovy model
[v samostatném dokumentu]



