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1 Identifikační údaje žadatele o podporu

1.1 Obchodní jméno, sídlo, IČ/DIČ

Obchodní jméno: 
EXPONO Steelforce, a.s.

IČ:


269202401

DIČ:


CZ269202401

Právní forma:

121 – Akciová společnost

Sídlo:


Mlýnská 317/10, 702 00 Ostrava – Moravská Ostrava

Zapsána u:

8 – Krajský soud v Ostravě, oddíl B, vložka 2917

Datum zápisu:   
30.7.2003
 

Provozovna:

Pobočka Hranice, Masarykovo nám. 122, 753 01 Hranice



Servisní centrum Adamov, Nádražní 490, 679 04 Adamov 
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1.2 Jméno a příjmení osoby statutárního zástupce žadatele/osoby oprávněné jednat jménem žadatele, pozice ve společnosti

Statutární orgán – představenstvo




Ing. Stanislav Otáhal, datum narození: 17.8.1973




Funkce: místopředseda představenstva




Bydliště: Přívozská 1787/30, 702 00 Ostrava – Moravská Ostrava




Trvání členství: od: 19.8.2010




ve funkci od: 25.8.2010




Karel F.L. Pannemans, datum narození: 20.3.1951




Funkce: předseda představenstva




Bydliště: Rodedreef 49, Schilde 2970, Belgické království




Trvání členství: od: 19.8.2010




Ve funkci: od: 14.9.2011




Francois A.L.M. Alexander, datum narození: 27.7.1951




Funkce: člen představenstva




Bydliště: Lodewijk De Koninckstraat 25, Berchem 2600, Belgické království




Trvání členství: od: 19.8.2010




Donald L. Willemsens, datum narození: 28.12.1967




Funkce: člen představenstva




Bydliště: Dennenlaan 4, Kasterlee B-2460, Belgické království




Trvání členství: 19.8.2010




Aleš Hapala, datum narození: 7.4.1974




Funkce: člen představenstva




Bydliště: Hranická 279, 753 61 Hranice IV – Drahouše




Trvání členství: od: 19.8.2010




Kurt Crollet, datum narození: 29.10.1967




Funkce: člen představenstva




Bydliště: Lothar Wyrtki-laan 1, Ranst 2520, Belgické království




Trvání členství: od: 19.8.2010

Způsob zastupování

Jménem společnosti jedná samostatně předseda představenstva nebo nejméně tři členové představenstva společně, anebo jeden člen představenstva, který k tomu byl představenstvem písemně pověřen.
Dozorčí rada




Lucien Smolders, datum narození: 1.2.1954




Funkce: předseda dozorčí rady




Bydliště: Diepestraat 21, Hove 2540, Belgické Království




Trvání členství: od: 19.8.2010




Ve funkci: od: 20.8.2010




Christop J.L.M. Sollie, datum narození: 18.8.1978




Funkce: člen dozorčí rady




Bydliště: De Lalainglaan 9, Brecht 2960, Belgické království




Trvání členství: od: 19.8.2010




Mirko Zedník, datum narození: 3.11.1975




Funkce: člen dozorčí rady




Bydliště: Baarova 1160/17, 709 00 Ostrava – Mariánské Hory

Akcionáři




PRETATO, a.s.




IČ: 27830225




Sídlo: Jeremenkova 954/4, 703 00 Ostrava - Vítkovice

1.3 Jméno a příjmení kontaktní osoby

	Jméno a příjmení
	Jiří CIELUCH

	Pozice ve společnosti
	IT Manager

	Tel:
	775 784 415

	e-mail:
	it@expono.cz


1.4 Název projektu a jeho stručný popis, vč. souhrnu výstupů projektu

Název projektu: 

Nákup ICT vybavení – Expono Steelforce, a.s.

Stručný popis projektu: 

Předmětem záměru je nákup ICT vybavení určeného pro zkvalitnění komunikace, pro systém výroby a centrálního řízení.

Konkrétně se bude jednat o HW a SW, docházkový systém, kamerový systém, servrové systémy, nový IS včetně implementace, zabezpečení a VPN mezi pobočkami Adamov, Ostrava a Hranice.

Předpokládaná výše záměru je 3.793.800 Kč bez DPH. V současné době již bylo ukončeno první výběrové řízení na část pořizovaného HW a SW. Tento záměr bude realizován i bez přispění dotačního titulu. V rámci projektu budou vytvořena dvě pracovní místa na plný pracovní úvazek.
Společnost ve svém dlouhodobém plánu diverzifikuje svou  činnost z obchodní na výrobní. Výroba probíhá i v nemovitosti v Adamově. Záměr přispěje k nárůstu výrobních aktivit, zvýšení obratů, zlepšení systému řízení, zkvalitnění komunikace a tím ke zlepšení ekonomických výsledků podniku. Celkově záměr přispěje ke zvýšení konkurenceschopnosti v ČR a v EU.

V návrhu řešení bude kladen největší důraz na správné zavedení agendy výroby, zavedení technologických  postupů do IS a zároveň propojení výroby se skladovým hospodářstvím, evidencí zakázek a účetnictvím.

Předpokládané řešení celého informačního systému bude technologicky vyspělý informační a ekonomický systém zefektivňující všechny běžné i vysoce specializované firemní procesy. Bude muset poskytovat dokonalý a aktuální přehled o situaci na trhu i uvnitř podniku, automatizaci rutinních operací, zefektivňování provozu, snižování nákladů a účinnou komunikaci.

Každý obor podnikání je jedinečný, z čehož vyplývá, že každý obor vyžaduje specifické funkce systému. Z tohoto důvodu se předpokládá, že IS bude otevřený a dostatečně přizpůsobitelný stávajícím firemním procesům.

Výstupy projektu:

· Výběrové řízení

· Licence informačního systému

· Systémová podpora

· Implementace

· Analýza

· Hardware

· Migrace dat do nového systému

Přínosy projektu:

· Zkvalitnění řízení společnosti

· Zdokonalení plánovaní procesu výroby

· Uspoření nákladů na výrobu

· Zvýšení konkurenceschopnosti

Investiční náklady projektu: 3.793.800 Kč

Předložený projekt se bude realizovat a využívat, jak v sídle společnosti, tak v pobočkách  Adamov a Hranice.
2 Historie a růstový potenciál žadatele

2.1 Stručná charakteristika žadatele 

Akciová společnost EXPONO Steelforce, a.s. je obchodní společnost s hutním materiálem, působící na trhu od roku 2005.  Za tuto dobu se etablovala na českém trhu a zařadila se během krátké doby mezi 10 nejvýznamnějších dodavatelů válcovaných výrobků v ČR. Osobní přístup, flexibilita a inovace je základní politikou společnosti.

Společnost ve svém dlouhodobém plánu diverzifikuje svou  činnost z obchodní na výrobní. Výroba probíhá i v nemovitosti v Adamově. Záměr přispěje k nárůstu výrobních aktivit, zvýšení obratů, zlepšení systému řízení, zkvalitnění komunikace a tím ke zlepšení ekonomických výsledků podniku. Celkově záměr přispěje ke zvýšení konkurenceschopnosti v ČR a v EU.

2.1.1 Hlavní předmět podnikání

Hlavním předmětem podnikání společnosti a zároveň i předmětem, na který se vztahuje tento záměr dle CZ-NACE 25600 Povrchová úprava a zušlechťování kovů; obrábění.
Všechny předměty podnikání dle CZ-NACE:

[image: image4.jpg]



2.1.2 Stručná historie a současnost

Společnost EXPONO Steelforce, a.s. je významná obchodní společnost s hutním materiálem, působící na trhu od roku 2005.  Během krátké doby se etablovala na trhu a v roce 2008 již dosahovala prodeje 55 000 tun oceli což představuje devět set padesát milionů korun.  
V roce 2010 se společnost začlenila do struktury STELFORCE GROUP a stala se tak součástí skupiny světového významu, která ročně zobchoduje 1 500 000 tun oceli.
Firma distribuuje materiál prostřednictvím obchodní sítě tvořené pobočkami v Ostravě a Hranicích. Zákaznický servis je zajišťován zaměstnanci specializovanými a odborně školenými v daném oboru a zákazníkům je poskytována odborná konzultace a poradenství. EXPONO Steelforce, a.s. zajišťuje technologické zpracování zakázky prostřednictvím vlastního technologického a konstrukčního oddělení.


Prodejní program společnosti tvoří výrobní sortiment předních tuzemských a evropských hutí a válcoven. Hlavním obchodním artiklem jsou plechy, svitky, výpalky a betonářská ocel.

EXPONO Steelforce, a.s. má zaveden a používá systém managementu jakosti dle ČSN EN ISO 9001:2001.
Tato společnost se pravidelně účastní konferencí organizovanými předními světovými asociacemi Steel Business Briefing, SteelOrbis, EUROMETAL.
Společnost vyvíjí podnikatelské aktivity a realizuje služby v těchto oblastech:

· Za studena a za tepla válcovaný pás i zušlechtěný (pozinkovaný, mořený…)

· Tlusté plechy

· Trubky podélně svařované včetně ohybů

· Tvarové výpalky pálené

· Engineering ve strojírenství

EXPONO Steelforce, a.s. zajišťuje technologické zpracování zakázky prostřednictvím vlastního technologického a konstrukčního oddělení a zajišťuje následující operace:

· Tryskání 

· Pálení 

· Rovnání 

· Ohýbání 

· Opracování na horizontálních frézách 

· Vrtání 

· Zakružování 

· Svařování 

Doprava
Důležitým článkem úspěšné dodávky je zajištění přepravy přímo k zákazníkovi včas, v požadované kvalitě a dopravní paritě. V tomto ohledu využíváme služeb smluvních dopravců a speditérů. Našim významným partnerem je logistická společnost s největší dopravní sítí v Evropě.
Zakázky jsou expedovány dle požadavků zákazníka, dále pak baleny, paletovány a páskovány.

2.1.3 SWOT analýza podniku a IT/ICT

SWOT analýza podniku

	Silné stránky
	Slabé stránky

	MANAGEMENT a zaměstnanci

· vysoká technická odbornost personálu a managementu společnosti

· dlouhodobá zkušenost vedení spol.

· vysoká loajalita zaměstnanců (možnost pracovního růstu), motivace,  nízká fluktuace zaměstnanců

· certifikace ISO 9001

· stabilizovaná firma s perspektivou dalšího růstu

· stabilní obchodní partneři v ČR

· trvalý kapacitní přetlak poptávky

· operativní reakce na požadované změny ve výrobě v souladu s požadavky zákazníků

· tradice výroby

· krátké dodací lhůty

· diverzifikovaná výroba
	· nedostatečné strojní kapacity, nutné provést finančně náročnější investice

· rezervy v marketingu

· nedostatečné vybavení v oblasti ICT – řeší projekt

· nedostatečné komunikační prostředky




	Příležitosti
	Ohrožení

	· zvýšení kvantity vyráběné produkce

· zvýšení komfortu zákaznického servisu

· zefektivnění organizace výroby

· zvýšení konkurenceschopnosti

· možnosti získání dotací z EU na investiční záměry a na školení zaměstnanců

· navázání kontaktů s novými partnery


	· dodržování splatnosti při úhradě závazků (riziko druhotné platební neschopnosti)

· ztráta některého z významných odběratelů

· příliv nové konkurence

· dozvuk finanční krize

· zvyšování cen vstupních produktů

· legislativní zásahy státu

· odchod klíčových zaměstnanců

· živelné pohromy




Výrobky společnosti jsou nutnou součástí pro chod průmyslových podniků. I když v období celosvětové finanční krize zaznamenala firma pokles poptávky, dostala se rychle na původní výši obratu a nabídka dále vzrůstá. Společnost má v tuzemsku i v zahraničí dobré jméno a odběrateli je chápána jako záruka kvality. Zvyšování cen vstupů řeší firma nákupem nových moderních technologií s co nejvyšší efektivitou provozu. K nákupu nových technologií se snaží v maximální míře využít dotací z Evropské unie, což finálně umožňuje udržet ceny produkce na nižší úrovni oproti zahraniční konkurenci. 

Analýza současného stavu IT/ICT v podniku

	Hardware


	Vybavení společnosti je kombinací počítačů platformy x86, MAC a doplňkových technických prostředků – tiskárny, kopírky, scannery, skartovací zařízení, a další příslušenství

	Software
	MS Windows, MS Office, Mac OS Lion

	Informační systémy
	Účetnictví + částečně sklady – ABRA G3

	Servery
	Stávající Server je za svou morální životností a nezvládá nápor požadavků uživatelů. Jeho výměna bude součástí tohoto projektu.

	Síť
	Ve firmě je používána standardní datová kabeláž  UTP Cat 5,  firma je  v současnosti částečně pokryta Wi-Fi signálem (kanceláře).


SWOT analýza ICT

	Silné stránky
	Slabé stránky

	· kancelářský balík MS Office na všech PC

· zrychlení řízení obchodních případů technologie zpracování a zálohování dat

· nasazení mobilních řešení pro sběr dat

· nasazení pokročilých metod plánování a  řízení výroby


	· data z účetního SW se nedají jednoduše analyzovat a vyhodnocovat – řeší projekt

· současný SW není návazný na řídicí systém výrobní technologie – řeší projekt

· současný SW nesplňuje základní požadavky pracovních operací společnosti – řeší projekt



	Příležitosti
	Ohrožení

	· možnost připojení dostatečného počtu PC do počítačové sítě

· zavedením nového řešení se zpřehlední dodavatelsko odběratelské vztahy

· posílení vnitřních i vnějších komunikačních schopností společnosti 

· nezávislost práce na konkrétní pracovní stanici, případě výpadku lze se svým nastavení pracovat i z jiného PC/NB – vzdálený terminálový přístup

· provázání vedení společnosti s pobočkami
	· data nejsou centrálně ukládána a zálohována na server (ohrožení dat) – řeší projekt 

· není zavedena centrální správa a oběh dokumentů – řeší projekt




Současný systém ICT/IS postrádá klíčové funkce a návaznosti nezbytné pro další rozvoj a přestává odpovídat nárokům společnosti, resp. hrozí, že bude brzdit další expanzi firmy a realizaci plánovaných rozvojových projektů. 

Stávající stav je havarijní, veškeré operace trvají v řádů několika minut a mají zásadní vliv na běh celé firmy. Stávající řešení je tedy již nedostačující a začíná představovat překážku pro další růst firmy.
Nedostatečnost se projevuje zejména v chybějící SW podpoře v průběhu přípravy výrobního procesu, vlastního výrobního procesu, výrobků a sledování zakázek, v oblasti materiálového plánování. Je nutná implementace nového operačního  systému, aby bylo možno odstranit stávající vnitřní a vnější bezpečností rizika a provést HW přípravu na implementaci nových komponentů IS. Rovněž je nutné umožnit centrální práci s dokumenty a jejich centrální zabezpečení a archivaci. Dalším limitujícím faktorem je současná nemožnost vzdáleného přístupu k informacím, jak účetním, tak i výrobním a skladovacím.

Realizace tohoto projektu bude probíhat i bez přiznání dotace v rámci OPPI.
Analýza současného stavu IT/ICT v podniku

Stávající vybavenost podniku z hlediska ICT:

Stávající ICT vybavení společnosti je za svou morální životností.

· 1x server (počítač složený z běžně dostupných komponent bez jakéhokoli zabezpečení před ztrátou dat, stáří 6 let)

· 5x PC – Windows XP Home, 254MB RAM, Intel Celeron Procesor, MS Office 2003, stáří 6  let

· 11x Notebook - Windows XP Home, 512MB RAM, Intel Celeron Procesor, MS Office 2003, stáří 4 a více let

· 6x Multifunkční zařízení – stáří 4 a více let

Použitelné stávající ICT vybavení:

· 2x 10/100/1000 Mbps switche v sídle

· 2x  10/100 Mbps switche na pobočkách

· 2x Notebook

· 1x Záložní a zálohovací noname server

2.1.4 Strategie rozvoje žadatele 

Hlavním strategickým cílem je vybudování moderní společnosti využívající nejnovější technologie a neustále zvyšovat svůj podíl, jak na tuzemském, tak zahraničním trhu. Společnost předpokládá vstup na další trhy, kam dosud, z důvodů velké složitosti, nemohla dodávat.

Chce nadále zlepšovat kvalitu, rychlost a komplexnost nabízených výrobků a služeb, garantovat zákazníkům jistotu, vyplývající z  profesionálního přístupu a odbornosti svých pracovníků, jejichž kvalifikace hodlá nadále zvyšovat.

Strategie společnosti vychází z vize společnosti a z očekávání jednotlivých stran, které jsou na společnosti zainteresovány. Je naplňována prostřednictvím interních politik společnosti (jakosti, personální, cenové, obchodní, investiční, public relations atd.). 

Na základě dlouhodobé analýzy vedení společnosti identifikovalo následující očekávání zainteresovaných stran, která jsou určující pro strategii a interní politiky společnosti, a to včetně politiky jakosti:

· Rychlé a spolehlivé řešení požadavků za přijatelnou cenu (očekávání zákazníků – součást obchodní politiky a základ politiky jakosti společnosti)

· Posilování postavení společnosti na trhu, růst její důvěryhodnosti a hodnoty (očekávání vlastníků – základ obchodní a investiční politiky společnosti)

· Jistota a stabilita pracovního prostředí (očekávání zaměstnanců – základ personální politiky společnosti)

· Stabilita dodavatelských vztahů, inovační podněty (očekávání obchodních partnerů – součást obchodní politiky společnosti)

· Propagace ČR jako spolehlivého obchodního partnera, dodržujícího legislativní požadavky a mezinárodní úmluvy (očekávání veřejnosti – základ public relations společnosti)

Společnost je orientována na uspokojování potřeb svých zákazníků prostřednictvím:

· dobré znalosti jejich požadavků, očekávání a potřeb

· garantované vlastnosti dodávaných produktů

· dodržování dohodnutých termínů dodávek 

· konkurenceschopných cen

· garance dodržování legislativních požadavků a mezinárodních úmluv

Mezi priority společnosti dále patří:

· udržení stabilního portfolia kvalitních zákazníků

· zlepšovat kvalitu, rychlost a komplexnost nabízených služeb a výrobků
Vedení společnosti se zaměřuje na citlivé vyvažování požadavků zainteresovaných stran - majitelů, zákazníků, zaměstnanců, obchodních partnerů i veřejnosti – mezi něž patří zejména:

· dlouhodobá prosperita společnosti

· trvalý růst společnosti

· přiměřené uspokojení mzdových a sociálních požadavků zaměstnanců společnosti

	Riziko činnosti
	Faktory snižující riziko

	· vliv  konkurenčních firem

· růst cen vstupů (energií, materiálů)

· vládní politika

· posilování kurzu CZK/EUR
	· vytíženost personálu i výrobních aktivit 

· dostatek zakázek a provedená marketingová analýza

· loajalita zaměstnanců

· dlouhodobé zkušenosti managementu společnosti

· inovace produktů i procesu


Komentář k jednotlivým rizikům:

· Vliv konkurenčních firem: V současné době je trh rozdělen teritoriálně, poněvadž konkurenční společnosti nabízející podobné výrobky se profilují hlavně rozdílnou kvalitou.

· Růst cen vstupů a vládní politika: Společnost se snaží vliv růstu cen vstupů eliminovat, právě moderní technologií nenáročnou na energie ve srovnání s konkurencí. Zaměstnanci firmy jsou motivováni k šetrnosti vůči energiím a vůči vyprodukovanému odpadu. Po začlenění nových technologií vzniknou další úspory vlivem využití recyklovatelných odpadů. To vše bude mít velmi  pozitivní vliv na ekonomiku vstupů. 

· Díky poměrně prudkému posilování kurzu české koruny vůči EUR se může stát produkce výroby pro zákazníky z eurozóny nadmíru drahá.

Komentář ke snižováním rizik:

· Vytíženost personálu i výrobních aktivit –  společnost se snaží o co nejoptimálnější využití kapacit a to jak ze strany lidských zdrojů tak výrobních kapacit a snaží se o neustálý růst produktivity práce zejména optimalizací výrobních postupů a neustálým zlepšováním organizace práce. Nezanedbatelným efektem je rovněž nárůst výroby a odbytu při stejném administrativním a technickém týmu.

· Dlouhodobé zkušenosti managementu společnosti: Management společnosti se pohybuje v oblasti výroby obráběcích nástrojů již řadu let.

· Rozvinutí portfolia: Firma se nyní soustředila na zákazníky z oblasti automotive – velkosériová výroba. Tímto se snaží vykrývat případné útlumy v dalších odvětvích a zajistit stabilitu výroby.  

2.1.5 SWOT analýza projektu

	Silné stránky 
	Slabé stránky

	· připravenost projektu a realizačního týmu

· zvýšení produktivity práce

· Velmi dobrá počítačová gramotnost pracovníků

· Implementaci bude zajišťovat firma se silným zázemím a dlouholetou zkušeností

· Projekt klade důraz na plynulost provozu, tj. jednotlivé části IS budou dodávány tak, aby firma mohla realizovat svoji činnost bez omezení


	· investiční náročnost projektu

· výdaje spojené se zaškolením obsluhy

· zvýšené nároky na zaměstnance v průběhu zavádění nových částí IS

· změny procesů v postupech práce zaměstnanců

· nedostatečné HW vybavení



	Příležitosti
	Hrozby

	· využití  rostoucí poptávky

· zvýšení flexibility a reakceschopnosti

· inovace moderního řešení na špičkové úrovni 

· upevnění pozice na trhu, získání konkurenční výhody

· snížení  provozních nákladů

· zlepšení informačních toků ve společnosti

· mnohem efektivnější sledování, řízení a vyhodnocování výroby 

· posílení loajality zákazníků

· v případě získání dotace vznikne finanční rezerva na další investice do inovativních technologií a zařízení
	· nezvládnutí přechodu  řízení na

      modernější technologii

· nevyužití kapacity technologie a možností SW

· výběr nekvalitních implementátorů a IS – řeší IT projekt výběrovým řízením




2.1.6 Strategie rozvoje IT/ICT

Přístup společnosti k využívání a řízení ICT v podniku je velice kladný.

Informační technologie jsou jedním z nejdynamičtěji se rozvíjejících oborů. Možnosti využití IT se neustále rozšiřují do dalších oblastí firemních činností a jejich využívání má významný přínos pro konkurenceschopnost společnosti na trhu. Sledovat tento rychlý rozvoj je velmi náročné a vyžaduje nemalé investice do získávání a vyhodnocování informací, přípravy aplikovatelných řešení a jejich následné integrace do firemního IS, který je kritický pro ekonomické řízení firmy, řízení výroby a skladového hospodářství, pro zajištění obchodu.

Strategický cíl rozvoje ICT ve společnosti byl definován takto:

· Zlepšením informačního systému a zajištěním jeho průběžného budoucího rozvoje bude zajištěno celkové zvýšení výkonu společnosti a vyšší konkurenceschopnost, tím dosáhneme možnost další expanze včetně možnosti vytvoření nových pracovních míst.
· Odstranění slabých míst podpůrné ICT infrastruktury bude zajištěna plynulost provozu IS a jeho dostatečný výkon. Důležitý je důraz na síťovou infrastrukturu tak, aby poskytovala pokud možno spolehlivý a výkonný základ pro provoz IS.
· Efektivnějším využitím serverů, centralizací správy koncových PC a odstraněním vysokých nákladů na údržbu PC dojde ke snížení nákladů na provoz ICT.
· Efektivní provázání jednotlivých poboček společnosti

2.1.7 Doposud realizované projekty

Společnost žadatele je ekonomicky silná a stabilní, průběžně investuje do nových technologií. Částečně se snaží finanční náročnost těchto projektů mírnit prostřednictvím dotací z EU. Významnější projekty z oblasti ICT nebyly realizovány.

Společnost v minulosti realizovala několik projektů financovaných z vlastních zdrojů a z  úvěru. Má tedy již dostatečné zkušenosti s realizací podnikatelských záměrů a s nákupem investičních celků.
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2.1.8 Plánované projekty

Dlouhodobou strategií firmy je průběžné rozšiřování výrobních kapacit, modernizace výroby, instalování nových technologií a zlepšení pracovních podmínek pro zaměstnance. 

V současné době je podána Registrační žádost v programu ROZVOJ III – I. prodloužení, plynoucí z Operačního programu Podnikání a inovace. 

Cílem je nákup pěti výrobních linek, ukončení projektu je předpokládáno na rok 2013, celkový záměr je v hodnotě 5.402.400 Kč.

2.1.9 Vlastnictví certifikátů a norem

Společnost EXPONO Steelforce, a.s. vlastní certifikát Systém řízení jakosti ČSN EN ISO 9001:2009 (příloha č. 1).
2.2 Organizační struktura žadatele

Organizační schéma:        EXPONO Steelforce, a.s.

 SHAPE 



Zdroj: příručka jakosti

2.3 Systém rozvoje lidských zdrojů 

Personální řízení ve společnosti provádí personalista. Funkční místa jsou obsazována vlastními pracovníky, kteří mají potřebné kvalifikační předpoklady a způsobilost k provádění příslušných činností. 

Udržování způsobilosti, doplňování znalostí a zvyšování kvalifikace se provádí systémově, na základě plánů definovaných v příručce kvality a na základě plánu vzdělávání. O výcviku a školeních je vedena evidence.

Management firmy si uvědomuje, že úspěch v podnikání nespočívá jen v obchodním zajištění firmy, ale i v personálním obsazení pracovních pozic. Proto se zaměřuje na zvyšování kvalifikace svých zaměstnanců, a nejen z důvodu vysoké náročnosti nových technologií. Je přesvědčen, nejen že zaměstnanec musí být vyškolený a zkušený, aby mohl vyrábět kvalitní výrobky, ale měl by být také motivačně zainteresovaný na hospodářských výsledcích.

Ve společnosti EXPONO Steelforce, a.s. je prováděno hodnocení zaměstnanců a hodnocení spokojenosti zaměstnanců neformálními pohovory, a to minimálně jednou ročně. Výstupy z těchto hodnocení jsou dále analyzovány a využívány k přijímání případných opatření či změn. Pro zaměstnance jsou dále zajišťovány různé vzdělávací programy formou školení a účastmi na odborných seminářích a veletrzích.





S investičním záměrem je také provázáno plánované profesní odborné školení pro nové i stávající zaměstnance, kteří budou nuceni zvýšit svoje profesní vzdělání v důsledku pořízení nové výrobní technologie. 

2.4 Spolupráce žadatele (VŠ a VaV)
V současné době společnost nemá úzkou spolupráci s VŠ ani VaV.
3 Organizační a provozní zajištění projektu

3.1 Provázání projektu s rozvojovou strategií žadatele/SWOT žadatele

Mezi cíle společnosti EXPONO Steelforce, a.s. je rozšiřování výrobních zařízení  a  maximalizace míry využití moderních informačních technologií k zefektivnění procesu řízení společnosti, zlepšení informačních toků  mezi výrobou, prodejem, účetním a řídícím systémem. Z tohoto důvodu se také společnost rozhodla pro realizaci tohoto projektu, která umožní dopředu v celém informačním systému modulovat výrobní postup až do výsledné prodejní ceny, a tak společnost bude moci velice přesně a rychle reagovat na poptávky.

I přes vyšší finanční náročnost celého záměru bude projekt společností realizován i bez přispění dotačního titulu. V současné době je již ukončeno první výběrové řízení na část pořizovaného SW a HW.
3.1.1 Provázanost projektu s dalšími projekty rozvoje žadatele

Program NEMOVITOSTI II, Stavební úpravy haly v Adamově – EXPONO (podepsané rozhodnutí)

Program ROZVOJ III – Technologie pro pálení EXPONO, a.s. (podepsané rozhodnutí)
Program ROZVOJ III – I. prodloužení.

3.1.2 Stručný popis těchto projektů 

Program NEMOVITOSTI II, Stavební úpravy haly v Adamově – EXPONO (podepsané rozhodnutí), záměr ve výši 34 769 913 Kč.

Program ROZVOJ III – Technologie pro pálení EXPONO, a.s. (podepsané rozhodnutí), projekt v hodnotě 14 800 000 Kč.

Program ROZVOJ III – I. prodloužení. 

Cílem je nákup pěti výrobních linek, ukončení projektu je předpokládáno na rok 2013, celkový záměr je v hodnotě 5.402.400 Kč.

3.2 Lidské zdroje pro zabezpečení realizace projektu

	Identifikace zainteresovaných subjektů

	

	Žadatel
	EXPONO Steelforce, a.s.

	Investor
	EXPONO Steelforce, a.s.

	Dodavatel
	Bude vybrán na základě výběrového řízení.

	Provozovatel
	EXPONO Steelforce, a.s.


Vzhledem ke skutečnosti, že žadatel, investor a provozovatel projektu je stejná společnost, bude se většina plánovacích, organizačních a řídících a kontrolních procesů odehrávat v rámci řídící struktury této společnosti.

V souvislosti s realizací projektu byl v rámci společnosti vytvořen realizační tým, který již v současné době  řídí průběh předinvestiční a přípravné fáze projektu a bude mít zodpovědnost za průběh jeho realizace. Koordinaci všech pracovníků jednotlivých oblastí má na starosti pan Ing. Stanislav Otáhal. Do realizačního týmu byli začleněni vlastní zaměstnanci společnosti, ve složení tak, aby byly zabezpečeny všechny části projektu s cílem jeho úspěšné a hladké realizace. 

Realizační tým se ihned po oslovení jednotlivých členů a jejich jmenování začal pravidelně (ale i na základě okamžité potřeby) scházet a řeší již od počátku přípravu celého projektu, tak aby nebyla podceněna nějaká, byť i na první pohled maličkost, která by ve svém důsledku mohla mít negativní vliv na úspěšnou realizaci celého projektu.

Realizační tým – složení:

	Odpovědná osoba
	Funkce ve společnosti
	Vykonávané činnosti při realizaci akce

	Ing. Martina Janíková
	Ekonomická ředitelka
	Odpovědnost za:

Přípravu projektu, zaúčtování dokladů, event. kontrolu zaúčtování dokladů, personální zajištění akce, smlouvy s dodavateli, pracovní smlouvy

	Jiří Cieluch
	Vedoucí technického oddělení IT firmy, manažer kvality 
	Odpovědnost za:

za technický chod IT, správu počítačové sítě a stanic a tiskových zařízení

	Petr Tesař
	Manažer výroby
	Odpovědnost  za: 

Technickou stránku projektu – zavedení systému k výrobním technologiím. Koordinace školení jednotlivých pracovníků výroby

	First International Company s.r.o.
	Externí poradenská společnost
	Vypracování žádosti o dotaci, podnikatelského záměru, příprava a realizace výběrového řízení, vypracování monitorovacích zpráv a žádosti o platbu


3.2.1 Stručná charakteristika projektového týmu

Přehled praxe jednotlivých členů a jejich zkušeností v dané oblasti:

Ing. Stanislav Otáhal
- Generální manager Expono a.s.. Praxe 12 let.
Ing. Martina Janíková
- Ekonomka. Praxe 15 let.
Jiří Cieluch
- příprava IT projektů a jejich následná implementace.

Správa a údržba IT. Praxe 13 let.
Petr Tesař


- Manažer výroby. Praxe 20 let.
First International Company s.r.o. Vysoké Mýto 

Společnost byla založena roku 1998 a od roku  2003 se zabývá otázkou dotací a úvěrů, napomáhá svým klientům z řad malých a středních podnikatelů s realizací podnikatelských záměrů.

Společnost se zaměřuje na  dotační tituly  spolufinancovaných ze  strukturálních fondů EU v rámci OPPI, Programu  rozvoje venkova,  ROP a OPŽP. Společnost své klienty provází celým procesem od přípravy a podání žádosti, výběrové řízení až po žádost o platbu a následný monitoring.

Zpracovatel projektu má dostatečnou způsobilost k poradenské činnosti, která je podložená zkušenostmi získanými během  příprav a realizace nedávno absolvovaných projektů, směřujících k nastartování plánované výrobní činnosti společností, kdy jednoznačně prokázal schopnost řízení projektů podobného zaměření a srovnatelné finanční náročnosti, jako je popisovaná investiční akce. Společnost byla certifikována dle ČSN EN ISO 9001 : 2001. 

3.2.2 Popis nároků na další prohlubování či zvyšování kvalifikace zaměstnanců

spojených s přípravou a/nebo realizací projektu

Zaměstnanci společnosti EXPONO Steelforce, a.s. jsou a budou kompetentní k vykonávání prací na základě vzdělávání zaměstnanců, které podporuje dosažení stanovených cílů společnosti. Zvláštní pozornost je věnována zaškolení zaměstnanců dle speciálních interních a zákonných bezpečnostních předpisů a samozřejmě zaškolení užívání nových výrobních technologií.

Protože se, v rámci tohoto projektu, jedná o obsluhu systému, se kterým žádný pracovník společnosti nemá praktické zkušenosti, budou všichni pracovníci, kteří budou se systémem aktivně či pasivně pracovat, zaškoleni. Školení sytému bude provádět společnost, která tento systém dodá. Případné další školení zajistí společnost  u externí firmy.

U všech zaměstnanců společnosti je určena odborná způsobilost k provádění prací, jež vykonávají, v popise pracovního místa. 

Nově nastupující zaměstnanec u společnosti EXPONO Steelforce, a.s. absolvuje stanovená vstupní školení, po němž následuje seznámení s pracovištěm. U nových zaměstnanců je při jejich nástupu prověřována potřeba dalšího vyškolení, které je zaplánováno do karty zaměstnance. Další vzdělávání zaměstnanců je prováděno na základě potřeb, které vyplynuly z požadavků společnosti nebo legislativních požadavků. Společnost EXPONO Steelforce, a.s. zpracovává, v souladu se směrnicemi ISO 9001, roční plán odborných školení, který je ještě v průběhu roku aktualizován o nové aktuální potřeby společnosti.

3.2.3 Popis nároků na implementaci nových standardů řízení jakosti nebo nových

metod jakosti řízení spojených s přípravou a/nebo realizací projektu

Zavedení nové modifikace pracovních postupů bude zahrnuto do příručky kvality  (příručky jakosti). Vše dle ČSN EN ISO 9001:2008.

Řízení společnosti musí být zajištěno tak, aby se řádně, transparentně a systémově řešil tok finanční, skladový a výrobní včetně logistiky a distribuce výrobků. 

Dle normy ISO 9001:2008 bude řešen parametr plán údržby a revizí, plán školení zaměstnanců, plán neshod a opatření k nápravě, plán jakosti výroby (tj. zaručené kvality a přesnosti) a v neposlední řadě také plán návrhu a vývoje.

Recertifikace systému řízení jakosti proběhne v lednu 2013.
3.2.4 Specifikovat přírůstek/úbytek průměrného přepočteného počtu zaměstnanců

(z toho ženy) ve srovnání před a po realizaci projektu (včetně kvalifikace +

rok). 

K provozu a správě budou přijímáni noví zaměstnanci. 

Přehled přepočteného stavu pracovníků:

	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015

	Přepočtený počet pracovníků
	19(5) 
	29(6)
	34(8)
	36 (8)
	36(8)
	36(8)

	Z toho v rámci projektu bylo přijato pracovníků 
	0
	0
	2
	0
	0
	0


4 Podrobný popis projektu a jeho soulad s programem

4.1 Specifikace předmětu projektu

Stávající informační systém společnosti je tvořen samostatnými softwarovými nástroji, které jsou schopny obsluhovat pouze vlastní agendu (účetnictví, evidence majetku, mzdy, skladové účetnictví – účetní program; Plánování výroby, sledování vytíženosti strojů – vlastní softwarová řešení; atd.) Veškerý software i hardware byl pořizován postupně (dle aktuálních potřeb firmy).

Výsledkem je sice funkční celek, ale jednotlivá řešení jsou vzájemně nekompatibilní a nemohou si tedy předávat data. Veškeré operace trvají v řádů několika minut a mají zásadní vliv na běh celé firmy. Tento fakt má negativní dopady na firmu, a to například:.
· Vysoké riziko vzniku redundance dat

· Komplikovaná kontrola informací

· Nízká efektivita

· Chybovost

· Omezení tvorby souhrnů a zpráv nutných pro rozhodování

· Menší spolehlivost ICT jako celku

· S každým rozšířením stávajícího systému se všechny tyto problémy zvětšují

Stávající řešení je tedy již nedostačující a začíná představovat překážku pro další růst firmy.

Z těchto důvodů přistupuje žadatel ke komplexnímu řešení tohoto problému v rámci celého podniku.

Jelikož se předpokládá, že nové softwarové řešení bude modulární, bude možné informační systém dále rozšiřovat dle potřeb společnosti, aniž by se výrazně zvyšovala složitost celého systému nebo docházelo k problémům s kompatibilitou, redundancí dat apod.

V rámci realizace dojde rovněž k modernizaci hardwaru a zkvalitnění síťové infrastruktury.

Vybudování nového informačního systému s vyšší spolehlivostí a funkčností je pro zajištění efektivnějšího fungování společnosti, díky lepšímu sdílení dat a informací v rámci firmy, naprostou nutností. Nový systém přispěje k hladšímu fungování výroby a zlepší schopnosti reagovat na požadavky zákazníků díky automatizaci informačního propojení mezi prodejem, skladem, výrobou a účetnictvím. Dalším přínosem by mělo být lepší manažerské řízení společnosti díky efektivnějším výstupům informačního systému.
Hlavní přínosy investice by se měly projevit v optimalizaci ekonomických a výrobních procesů, prohloubením vztahů se zákazníky a v konečném důsledku zvýšením konkurenceschopnosti společnosti.

Realizace tohoto projektu bude probíhat i bez přiznání dotace v rámci OPPI. V současné době je již ukončeno první výběrové řízení na část pořizovaného SW a HW.
Záměr je plně v souladu s hlavním cílem programu, čímž je podpoření konkurenceschopnosti MPS prostřednictvím kvalitativně vyššího využití jejich potencionálu v oblasti pořizování a rozšiřování IS včetně ICT.

Hlavní předmět projektu spadá do aktivity:
2.1.1 – Projekty zaměřené na zavádění a rozšiřování využití IS při zvyšování vnitřní efektivity podniků

Celý projekt však zasahuje i do dalších aktivit, a to:

2.1.3. – Projekty zaměřené na rozvoj a zdokonalování technické infrastruktury a programového vybavení

2.1.4. – Projekty zaměřené na zavádění a rozšiřování využití IS/ICT při vývoji nových nebo inovovaných stávajících výrobků a technologií

Projekt zároveň splňuje formální podmínky přijatelnosti:

· realizace na území ČR, mimo hl. města Prahy

· neporušuje horizontální politiku EU a jejich základní principy, zejména:

· rovné příležitosti mezi muži a ženami

· udržitelný rozvoj z hlediska ochrany životního prostředí

· cíle projektu jsou v souladu s cíli programu

4.2 Cíle, kterých má být dosaženo

Projekt je zaměřen na celkovou revitalizaci a inovaci IT. Primárním cílem je implementace celopodnikového informačního systému (ERP) pro podporu všech podnikových procesů. 

Dílčí cíle:

1.
Zajištění informační podpory všech firemních aktivit

2.
Konsolidace stávající roztříštěnosti informací

3.
Inovace firemních procesů

4.
Provázanost mezi jednotlivými pracovišti

5.
Snížení provozních nákladů

Cíle projektu budou dosaženy díky komplexnímu řešení ICT, díky čemuž bude možné sledovat a řídit proces výroby od vytvoření objednávek, technologických postupů výroby, až po sledování výroby u jednotlivých strojů, generovat objednávky materiálu, vést přehlednou skladovou evidenci, řídit proces fakturace, efektivně vyhodnocovat zakázky, vést personální agendu a tyto činnosti propojit s účetnictvím podniku.

4.2.1 Stanovené cíle projektu, konkrétní přínosy

Podrobné cíle projektu:

· Modernizace hardware.

· Zkvalitnění síťové infrastruktury.

· Zajištění dostatku přípojných bodů v areálu firmy pro připojení nových zařízení do komunikační infrastruktury.

· Integrace všech firemních procesů do komplexního celku, včetně poboček.

· Uvedení systému ICT v podniku do souladu s výrobní základnou tak, aby tento umožňoval co nejracionálněji přenášet informace a data ve firmě.

· Provádění výrobních analýz.

· Zaškolení zaměstnanců.

· Zlepšení evidence surovin, výrobků a celého materiálového toku v procesu skladování a výroby.

· Zvýšení bezpečnosti celého informačního systému, přístupu k citlivým datům společnosti (přístupová práva) včetně HW, na kterém bude nainstalován.

· Minimalizace ruční práce s podnikovými daty.

· Zlepšení vypovídací schopnosti výstupů ICT.

· Zrychlení reakce na poptávky zákazníků.

· Navýšení počtu stávajícího stavu zaměstnanců a zvýšení jejich zaměstnaneckých jistot.

Měřitelné ukazatele:

Ekonomické efekty 

	Ukazatel
	Komentář

	Zvýšení tržního podílu
	V návaznosti na realizaci projektu se nepočítá s významným zvýšením tržního podílu, dojde však k jeho upevnění.

	Vstup na nové trhy
	V důsledku projektu se nepočítá se vstupem na nové trhy.

	Získání nových zákazníků
	Získání nových zákazníků není primárním cílem projektu.

	Zvýšení kapacity produkce nebo poskytování služeb
	Realizací projektu nedojde přímo ke zvýšení kapacity produkce, ale přispěje k lepšímu využití stávajících výrobních kapacit. 

Lze očekávat zvýšení produkce o 3–5 %.

	Snížení nákladů na jednotku práce
	Díky novému informačnímu systému se sníží časová náročnost práce s podnikovými daty.

Nový systém zvýší produktivitu práce při výrobě.

Lze očekávat snížení nákladů na jednotku produkce o 3–6 %.

Další úspora spočívá v lepším plánování výroby v návaznosti na logistiku – úspora min. 5 %

	Snížení spotřeby materiálů nebo energie
	Při pokročilém plánování výroby a přesném vedení skladové evidence se omezí nevyužité zbytky materiálu.

	Zkrácení času vedení produkce
	Realizací projektu dojde ke zkrácení času od prvního kontaktu se zákazníkem k expedici zakázky a k přesnějšímu určení expedičního termínu - 5-10 %.


Neekonomické efekty:

	Ukazatel
	Komentář

	Zvýšení kvality zboží a služeb
	V návaznosti na realizaci projektu dojde ke zvýšení kvality produkce.

	Zkrácení času potřebného na reakci potřeby zákazníka
	Realizace projektu umožní rychleji a přesněji reagovat na poptávky zákazníků.

	Zlepšení výrobní pružnosti nebo poskytování služeb
	Sjednocením stávajících informačních technologií do jednoho systému umožní rychle a efektivně modifikovat výrobní procesy.

	Vývoj pevnějších vztahů mezi zákazníky
	V návaznosti na výše uvedené se předpokládá zvýšení loajality zákazníků.

	Zlepšení komunikace a interakce mezi různými podnikatelskými aktivitami
	Propojením všech informačních systémů celkově zefektivní tok informací ve firmě i mimo ni.

	Zvýšení schopnosti adaptace na rozdílné poptávky klientů
	Realizace projektu umožní modulovat výrobní postup v celém informačním systému až do výsledné prodejní ceny a tím zvýší schopnost reakce a adaptace na rozdílné poptávky klientů.

	Navýšení počtu zaměstnanců
	V rámci projektu budou přijati dva pracovníci na plný pracovní úvazek.


Audit výsledků a plnění cílů projektu bude proveden do 1 roku po implementaci.

4.2.2 Řešení překážek v rámci projektu, očekávaná rizika, opatření k omezení či řízení těchto rizik

Nepředpokládají se žádná vážná rizika, která by mohla ohrozit cíle projektu. Existují však aktivity, které do procesu realizace projektu zasahují a mohou ji ovlivnit jedná se zejména o:

	Rizika
	Opatření k omezení rizika

	Problémy při výběrovém řízení
	Pečlivě připravené výběrové řízení včetně zadávací dokumentace, která specifikuje požadavky společnosti.

	Problémy při realizaci projektu
	Členy realizačního týmu budou pracovníci, kteří již mají zkušenosti se zaváděním informačního systému a dané problematice rozumí.

	Problémy při implementaci IS
	Implementaci bude provádět firma, která má s implementacemi informačních systémů zkušenosti – vítěz výběrového řízení.

	Nízká odbornost uživatelů
	Uživatelé budou zaškoleni implementační společností.

	Nedostatečná technická podpora
	Bude uzavřena dlouhodobá dohoda s dodavatelem o zajištění upgrade a update systému.

	Změny procesů - Zavádění nových systémů a technologií vyvolá změny procesů v postupech práce zaměstnanců
	Podrobné seznámení zaměstnanců s cíli a přínosy projektu.

Vytvoření podmínek pro realizaci změn.

Zapojení managementu do řízení projektu.

	Volba nekompatibilních technologií nebo technologií, které by později omezovaly výběr navazujícího SW nebo HW
	Nestandardní nebo neobvyklá řešení nebudou akceptována.

	Udržitelnost projektu
	Zajištění zdrojových kódů a dokumentace v případě zániku dodavatele, dlouhodobá smlouva s dodavatelem, pojištění investice


4.2.3 Dopady projektu na rozvoj podniku ve střednědobém a dlouhodobém horizontu

Realizace projektu bude mít kladný dopad na rozvoj podniku ve střednědobém i dlouhodobém horizontu, výrazně posílí jeho konkurenceschopnost.

· Výstupy z informačního systému podpoří rozhodování managementu.

· Zvýšení produktivity práce.

· Zefektivnění procesů výroby.

· Zefektivnění administrativních procesů.

· Umožnění dalšího růstu společnosti.

5 Technická specifikace projektu

5.1 Výběrová řízení

Výběrová řízení budou realizována dle metodiky OPPI – Pravidla pro výběr dodavatelů. V rámci projektu se předpokládají dvě výběrová řízení.

I. Výběrové řízení na dodavatele HW+SW

II. Výběrové řízení na dodavatele ERP, docházkového a kamerového systému

Výběrová řízení budou realizována v březnu – červen 2012.

Důležitými parametry pro výběr dodavatele jsou tyto aspekty:

· Možnost rozšíření systému (modularita)

· Smlouva s dodavatelem specifikující možnost používat a dále rozvíjet IS pomocí jiného dodavatele v případě zániku původního

· Dokumentace všech součástí IS a dodaného HW

· Bezpečná evidence administrátorských a vývojářských přístupů a hesel

· Součástí nabídky musí být i uvedení nákladů na další rozvoj a upgrade, případně alespoň způsob jejich výpočtu.

· Součástí smlouvy musí být závazky dodavatele:

· zajistit opravy chyb ve stanovené lhůtě

· zajistit implementaci relevantních požadavků na nové funkce a zákaznické úpravy

· poskytnout technickou podporu (např. hotline) s reakcí ve stanovené lhůtě

· dodat popis implementace pro dokumentační účely pro případ výměny dodavatele

· zajistit přístup k zákaznickým úpravám i v případě ukončení spolupráce

S vhodným výběrem dodavatelů souvisí dlouhodobá udržitelnost projektu. U takovéto investice je velmi důležitá. Jsou stanovena pro projekt následující opatření, která zajistí udržitelnost minimálně 5 let po jeho dokončení, pravděpodobně však déle.

Správa systémů, software a infrastruktury:

· Servisní smlouvy s dodavateli služeb s výpovědní lhůtou nejméně 3 měsíce

· Využití takového SW, který má garantovanou podporu od výrobce

· Průběžná aktualizace SW

· Požadavek na dokumentaci všech součástí infrastruktury

· Bezpečná evidence administrátorských a vývojářských přístupů a hesel

Životnost hardware:

· Servisní smlouvy s povinností pravidelné profylaxe

Dodaný ERP musí obsahovat tyto funkce:

· Účetnictví

· Propojení s bankovními systémy

· Evidence majetku

· Skladová evidence

· Evidence nákupu a prodeje

· Evidence zakázek

· Evidence přijatých a vydaných faktur

· Evidence a zpracování kontaktů

· Mzdy a personalistika

· Účetní výkazy

· Evidence a řízení výroby

· Evidence dokumentů

· Evidence technologických postupů + programů

5.2 Popis jednotlivých ICT produktů

Specifikace předmětu projektu:

	část HW

	Položka
	Počet
	Popis, účel, využití

	PC
	10  ks
	Kancelářské počítače pro práci s IS. Počítače vhodné pro provoz standardních kancelářských aplikací.

	server
	1 ks
	Centrální řešení uživatelských účtů, práv a přístupů v rámci sítě a IS, sdílené diskové uložiště pro firemní data, primární server pro nový IS

	Management server pro hypervizor
	1 ks
	Centrální řešení virtualizací serverů

	UPS pro server a management konzoli
	1 ks
	Ochrana napájení serveru a management serveru

	UPS pro NAS
	3 ks
	Ochrana napájení zálohovacích jednotek

	Notebooky 14"
	7 ks
	Počítače vhodné pro provoz standardních kancelářských aplikací a informačního systému. Využití pro mobilní nasazení – jednání a presentace mimo sídlo firmy, při kontaktování zákazníků. Notebooky určeny pro obchodní zástupce a pracovníky, jejichž  pracovní zařazená notebook vyžaduje.

	Notebooky 11"
	4 ks
	Počítače vhodné pro provoz standardních kancelářských aplikací a informačního systému. Využití pro mobilní nasazení – jednání a presentace mimo sídlo firmy, při kontaktování zákazníků. Notebooky určeny pro obchodní zástupce a pracovníky, jejichž  pracovní zařazení notebook vyžaduje.

	Notebooky 13"
	1 ks
	Počítače vhodné pro provoz standardních kancelářských aplikací a informačního systému. Využití pro mobilní nasazení – jednání a presentace mimo sídlo firmy, při kontaktování zákazníků. Notebooky určeny pro obchodní zástupce a pracovníky, jejichž  pracovní zařazení notebook vyžaduje.

	multifunkční zařízení
	6 ks
	Multifunkční zařízení umožňující kvalitní síťový tisk a skenování, kopírování

	Barevná laserová tiskárna
	2 ks
	Kvalitní laserová tiskárna umožňující barevný tisk.

	NAS server pro zálohování koncových stanic
	3 ks
	Externí zálohovací jednotky umožňující archivaci záloh IS mimo sídlo společnosti

	monitor 27"
	2 ks
	Monitory pro kancelářské PC

	monitor 21,5"
	6 ks
	Monitory pro kancelářské PC

	monitor 24"
	1 ks
	Monitory pro kancelářské PC

	docházkový systém
	1 ks
	Slouží ke sledování příchodů a odchodů zaměstnanců do zaměstnání a k registraci dalšího pohybu osob

	AV Firewall
	1 ks
	Antivirové a antispamové řešení emailové komunikace

	Kamerový systém
	1 ks
	Řeší nepřetržitou ochranu majetku společnosti před kriminalitou a vandalstvím, ochranu bezpečnosti osob, zamezení vstupu nežádoucích osob a jako důkazní materiál při kolizích. Záznam z kamer se ukládá na disk DVR rekordéru v časové smyčce. Dohled a správu záznamu je možné provádět po LAN z PC


	část SW

	Položka
	Počet
	Popis, účel, využití

	ERP Systém
	1 ks
	Enterprise Resource Planning (ERP) je informační systém, který integruje a automatizuje velké množství procesů souvisejících s produkčními činnostmi podniku. 

V tomto případě se jedná o výrobu, logistiku, distribuci, správu majetku, prodej, fakturaci, a účetnictví

	Operační systém serveru
	2 ks
	SW nutný k běhu ERP

	Přístupové licence k Operačnímu systému serveru
	25 ks
	Licence nutné k tomu, aby uživatelé mohli přistupovat k serveru a využívat ERP systém

	RDP licence
	25 ks
	Možnost přístupu k serveru a ERP vzdáleně

	Virtualizační SW
	1 ks
	Licence software nutného k virtualizaci několika serverů na jednom fyzickém serveru

	Groupware server
	1 ks
	Licence k software pro zálohování všech stanic sítě a jednoho serveru

	Přístupové licence k groupware serveru
	25 ks
	Licence nutné k tomu, aby uživatelé mohli přistupovat k poštovnímu serveru

	Zálohovací SW
	1 ks
	Licence k software pro zálohování všech stanic sítě a jednoho serveru

	Monitorovací SW
	1 ks
	Software pro evidenci a monitoring stanic, evidence SW, HW, pasportizace a řízení zakoupených licencí jakéhokoli SW

	Kancelářský SW
	25 ks
	Sjednocení verzí kancelářského SW (textový a tabulkový editor, emailový klient)

	SW Souborový manažer
	30 ks
	Licence software souborového manažeru

	SW pro vzdálenou správu koncových stanic
	1 ks
	Licence software na vzdálené ovládání PC

	Antivirový SW
	1 ks
	Licence software na antivirový program koncových stanic a emailových účtů


Nový informační systém musí plnit následující požadavky:

· je komponentově tvořený a zároveň komplexní,

· snadný převod dat z původního systému do nového,

· postaven na jednotné datové základně s plnou funkčností vyhledávání informací,

· umí spolupracovat s jinými nezávislými systémy (XML zprávy, EDI),

· propojení na aplikace MS Office – možnost exportu do xls, doc, pdf.,

· zajišťuje provázání firemních procesů a eliminuje duplicitní zadávání informací,

· snadné pořizování kusovníků k jednotlivým výrobkům, 

· umožňuje používat uživatelsky definované rozhraní,

· poskytuje volitelnost výstupů – manažerské rozhraní,

· zprůhledňuje práci s daty firmy a reporting o všech změnách a zásazích do IS,

· zohledňuje členství ČR v EU s ohledem na požadované výstupy či zvyklosti,

· reflektuje zákony ČR a jejich změny,

· efektivně podporuje procesy na úrovni celé struktury společnosti,

· plánuje, sleduje a řídí výrobu, 

· vytváření technologických postupů,

· sledování zakázek, 

· vyhledávání a filtrování dat ve všech přehledech celého IS

· sledování nákladů a výnosů i na jednotlivé zakázky, kalkulace, controllingové nástroje,

· kontrola materiálových toků vč. možnosti plánovat a určit spotřebu materiálu na jednotlivé zakázky, rezervace materiálu, sledovanost rozpracovanosti apod.

· možnost evidence kooperací a vlastních pracovních operací (z hlediska pracovníka i délky operace), kontrola rozpracovanosti výroby, možnost napojení na docházkový systém, tvorba podkladů pro mzdy, atd.

· podpora řízení jakosti 

· zajištění převodů dat ze stávajícího systému do nového IS včetně zajištění zálohování dat nového IS,

· komunikační jazyk systému musí být český, výstupy např. objednávky, faktury apod., s možností výstupu i v jazyce anglickém a německém
· autentizace uživatelů přihlašovacím jménem a heslem, definovatelná přístupová práva pro všechny pracovníky. 

· možnost budoucího rozšiřování IS a zajištění trvalého rozvoje a vývoje

Ekonomika a finance

· Komplexní pokrytí ekonomických agend a procesů v souladu s právními předpisy ČR

· Propojení s ostatními, neekonomickými agendami

· Evidence závazků a pohledávek k datu

· Evidence majetku a jeho odepisování (daňové a účetní)

· Výkazy vůči státní správě včetně statistik

· Finanční plánování, CashFlow

· Účtování na zakázky, zaměstnance, kontrolní mechanizmy účtování

· Vedení neomezeného počtu pokladen v tuzemské i cizí měně

· Obousměrná elektronická komunikace s bankovními ústavy v ČR

· Výpočet mzdy

· Evidence personálních údajů (zaměstnanci, školení, zdravotní prohlídky)

· Tisk výplatních formulářů

· Automatické zaúčtování mezd, včetně účtování na středisko či zakázku

· Podpora pravidelné i nepravidelné pracovní doby

· Kontrola vyplněnosti údajů

· Obchod a sklady

· Podpora poptávkového řízení

· Zasílání e-mailů přímo ze systému

· Zasílání automatických e-mailů při předem nastavených parametrech

· Evidence poptávek a nabídek v elektronické podobě přímo v systému

· Integrované řešení CRM

· Otevřenost pro napojení na internetový obchod

· Možnost seskupování dokladů, libovolných záznamů, včetně podpory kaskádového seskupování.

· Evidence zakázek 

· Podpora tisku „ze vzoru“ do Wordu, Exelu, pdf

· Hodnocení úspěšnosti obchodníků

· Evidence předpokladu úspěšnosti nabídky

· Hodnocení dodavatelů a odběratelů

· Sledování skladových pohybů dle odběratelů, položek, skupin, apod.

· Podpora ceníků v různých formátech a podobách 

· Sledování plnění objednávek

· Vzájemná provázanost dokladů (nabídka, objednávka, příjemka, výdejka, faktura, apod.)

· Možnost připojení pracovníků firmy do IS pomocí vzdáleného přístupu 

· Výroba 
· Podpora jednoduchého a rychlého vytváření kalkulací pro atypické produkty s možností jejich pozdějších aktualizací, kopírování a úprav pro jiné obdobné produkty atd.

· Kapacitní plánování výroby s důrazem na zakázkovou a malosériovou výrobu, kdy dochází k souběhu operací a výrob několika různých zakázek současně na jednom stroji nebo zařízení. Možnost aktuálního přeplánování výrobních plánů s ohledem na prioritní zakázky.

· Podpora výpočtu termínů výroby a následné expedice

· Materiálové plánování

· Zobrazení aktuální rozpracovanosti zakázek

· Evidence odpracovaných hodin a lidí na konkrétní zakázce

· Analýzy a předpoklady naplněnosti výroby pro příští období

· Přehled využití strojů a zařízení

· Podpora změnového řízení

· Podpora zakázkové i opakované výroby

· Evidence výkresové dokumentace

· Výpočet reálné výrobní ceny a její porovnání s předvýrobní kalkulací

· Podpora řízení jakosti, evidence zmetků

· Podpora odvádění dat z výroby prostřednictvím dotykových terminálů/obrazovek umístěných přímo na dílnách

· Poloautomatické vytvoření nových výrobků dle typových reprezentantů 

· Podpora práce ve směnách

Vliv projektu na bezpečnost IT podniku, zabezpečení projektu: 

Projekt výrazným způsobem posílí bezpečnost IT podniku, dojde k ucelení přístupu k datům a k robustní konfiguraci přístupových práv. Rizika spojená s implementací budou koordinována ve spolupráci s implementátorem IS, který bude mít zkušenosti s implementacemi daného IS a bude mít proto bohaté zkušenosti s managementem rizik projektů obdobného rázu. Eliminaci rizik podpoří také projektově řízená implementace IS.

Povinná publicita:

Předpokládané náklady na povinnou publicitu 

20 tis. Kč

Jedná se o výdaje na povinnou publicitu projektu, které přímo vyplývají z požadavků poskytovatele dotace.

Konkrétně se bude jednat o výdaje na publicitu pro:

Movitý dlouhodobý hmotný majetek

· plakáty, které budou umístěny na dostatečně viditelném místě střediska v průběhu realizace projektu i dále po celou dobu monitorování projektu dle Podmínek pro poskytnutí dotace,

· štítky či samolepky, které budou umístěny na novém vybavení a zařízeních pořizovaných v rámci tohoto projektu, a to minimálně po dobu  realizace projektu, i dále po celou dobu monitorování projektu dle Podmínek pro poskytnutí dotace.

Pořízení software

· internetové stránky žadatele, na kterých bude uveden způsob financování z prostředků EU, a to v průběhu realizace projektu i dále po celou dobu monitorování projektu dle Podmínek pro poskytnutí dotace,

· plakáty, které budou umístěny na dostatečně viditelném místě střediska v průběhu realizace projektu i dále po celou dobu monitorování projektu dle Podmínek pro poskytnutí dotace (prostředky pro zajištění publicity budou umístěny v blízkosti zařízení využívajícího daného nehmotného majetku) 

Udržitelnost projektu po jeho ukončení z hlediska finančního, lidských zdrojů, zachování výstupů a cílů  projektu

Z hlediska udržitelnosti správy řešení po ukončení implementace bude zaručen jeho další rozvoj, údržba, zálohování dat na základě smlouvy s dodavatelem, který vzejde z výběrového řízení, konaného dle Pravidel pro výběr dodavatele v rámci OPPI. 

Finančně je projekt zabezpečen z vlastních zdrojů.

Z hlediska zabezpečení lidských zdrojů budou na správu a údržbu systému přijati dva zaměstnanci. 

6 Časový harmonogram projektu a rozpočet

6.1 Harmonogram projektu

	Výstupy
	Činnosti
	Harmonogram

	1. příprava žádosti o dotaci 
	Zpracování podkladů, konzultace
	prosinec 2011

	2. žádost o dotaci
	Podání registrační žádosti prostřednictvím 

e-Account
	leden 2012

	
	schválení registrační žádosti 
	leden 2012

	příprava plné žádosti
	Zpracování podnikatelského záměru
	únor - květen 2012

	
	Podání plné žádosti
	květen 2012

	3.  výběrové řízení
	Příprava podmínek výběrového řízení a výběrové řízení – 1. část HW, SW
	březen – květen 2012

	4. výběr dodavatele
	Podpis smlouvi s dodavatelem - 1. část HW, SW
	květen 2012

	5. výběrové řízení
	Příprava podmínek výběrového řízení a výběrové řízení – 2. část ERP + docházkový a kamerový systém
	červen 2012

	6. výběr dodavatele
	Podpisy smluv s dodavateli
	červenec 2012

	6. schválení dotací
	Podpis grantové smlouvy
	červenec 2012

	7. realizace akce (záměru)
	Příprava na implementaci
	srpen 2012

	
	Implementace
	srpen – září 2012

	
	Testovací provoz
	září 2012

	
	Plný provoz
	říjen 2012

	
	Ukončení realizace projektu 
	listopad 2012

	9. zaškolení zaměstnanců
	Zaškolení zaměstnanců
	průběžně

	10. vyhodnocení
	Vyhodnocení přínosu projektu*
	prosinec  2012

	
	Podání závěrečné zprávy 
	leden 2013

	11. čerpání grantu
	Podání žádosti o platbu 
	únor 2013


* 
vyhodnocení přínosů bude probíhat od spuštění do plného provozu min. do konce monitorování projektu.


6.2 Členění do etap ve vazbě na pravidla pro etapizaci

Celý projekt bude realizován v jedné etapě.

6.3 Rozpočet projektu

	Položka
	Počet
	Cena bez DPH v Kč
	DPH v Kč
	Cena vč. DPH v Kč

	Servery
	
	265.000
	53.000
	318.000

	server
	1 ks
	233.000
	46.600
	279.600

	Management server pro hypervizor
	1 ks
	32.000
	6.400
	38.400

	PC a notebooky
	712.600
	142.520
	855.120

	PC
	10 ks
	130.000
	26.000
	156.000

	UPS pro server a management konzoli
	1 ks
	20.000
	4.000
	24.000

	UPS pro NAS
	3 ks
	10.500
	2.100
	12.600

	Notebooky 14"
	7 ks
	140.000
	28.000
	168.000

	Notebooky 11"
	4 ks
	105.000
	21.000
	126.000

	Notebooky 13"
	1 ks
	32.000
	6.400
	38.400

	Multifunkční zařízení
	6 ks
	55.800
	11.160
	66.960

	Barevná laserová tiskárna
	2 ks
	28.000
	5.600
	33.600

	NAS server pro zálohování koncových stanic
	3 ks
	36.000
	7.200
	43.200

	Monitory 27"
	2 ks
	40.000
	8.000
	48.000

	Monitory 21,5"
	6 ks
	16.800
	3.360
	20.160

	Monitory 24"
	1 ks
	4.500
	900
	5.400

	AV Firewall
	1 ks
	50.000
	10.000
	60.000

	Zálohovací jednotky
	2 ks
	44.000
	8.800
	52.800

	Hardware a sítě celkem
	
	977.600
	195.520
	1.173.120

	Ostatní stroje a zařízení
	500.000
	100.000
	600.000

	Docházkový systém
	1 ks
	150.000
	30.000
	180.000

	Kamerový systém
	1 ks
	350.000
	70.000
	420.000

	Celkem investiční výdaje - hmotný majetek
	1.477.600
	295.520
	1.773.120

	Práva duševního vlastnictví
	0
	0
	0
	0

	Software a data celkem
	2.296.200
	459.240
	2.755.440

	ERP Systém
	1 ks
	1.500.000
	300.000
	1.800.000

	Operační systém serveru
	2 ks
	83.000
	16.600
	99.600

	Přístupové licence k Operačnímu systému serveru
	25 ks
	20.000
	4.000
	24.000

	RDP licence
	25 ks
	62.500
	12.500
	75.000

	Virtualizační SW
	1 ks
	15.000
	3.000
	18.000

	Groupware server
	1 ks
	18.000
	3.600
	21.600

	Přístupové licence k groupware serveru
	25 ks
	50.000
	10.000
	60.000

	Zálohovací SW
	1 ks
	100.000
	20.000
	120.000

	Monitorovací SW
	1 ks
	77.000
	15.400
	92.400

	Kancelářský SW
	25 ks
	250.000
	50.000
	300.000

	SW Souborový manažer
	30 ks
	24.000
	4.800
	28.800

	SW pro vzdálenou správu koncových stanic
	1 ks
	52.000
	10.400
	62.400

	Antivirový SW
	1 ks
	44.700
	8.940
	53.640

	Celkem investiční výdaje – nehmotný majetek
	2.296.200
	459.240
	2.755.440

	Služby poradců, expertů, studie - poradenství
	0
	0
	0
	0

	Přístup k informacím, databázím
	0
	0
	0
	0

	Tvorba webových stránek
	
	0
	
	

	Povinná publicita
	1 ks
	20.000
	10.000
	30.000

	Ostatní služby
	0
	0
	0
	0

	Celkem neinvestiční výdaje
	20.000
	4.000
	24.000

	Z toho de minimis
	20.000
	4.000
	24.000

	Celkem způsobilé výdaje
	3.793.800

	Celkem nezpůsobilé výdaje
	758.760

	Projekt celkem
	4.552.560


 Zdroj: žadatel

Členění z hlediska způsobilosti výdajů:

	Položka
	Kč

	Způsobilé výdaje
	

	Hardware a sítě
	977.600

	Software a data
	2.296.200

	Ostatní stroje a zařízení 
	500.000

	Povinná publicita – de minimis
	20.000

	Způsobilé výdaje celkem
	3.793.800

	Nezpůsobilé výdaje
	

	DPH
	758.760

	Nezpůsobilé výdaje celkem
	758.760

	Projekt celkem
	4.552.560


Zdroj: žadatel

Financování projektu


Záměr je plně v souladu s hlavním cílem programu, čímž je podpoření konkurenceschopnosti MSP prostřednictvím kvalitativně vyššího využití jejich potencionálu v oblasti pořizování a rozšiřování IS včetně ICT.

Hlavní předmět projektu spadá do aktivity:

2.1.1  
Projekty zaměřené na zavádění a rozšiřování využití IS při zvyšování vnitřní efektivity podniků

Celý projekt však zasahuje i do dalších aktivit, a to:

2.1.3. 
Projekty zaměřené na rozvoj a zdokonalování technické infrastruktury

a programového vybavení

Závěrem
Společnost EXPONO Steelforce, a.s. má dostatek zkušeností z dříve realizovaných investičních projektů, což dává záruku kvalitně  realizovaného projektu i jeho udržitelnosti v provozní fázi. Úspěšná realizace projektu je zaručena zkušeným týmem, jehož členové jsou velmi dobře seznámeni s firemním prostředí, a strategickými cíly společnosti.
Projekt byl připraven na základě analýzy současného stavu IT/ICT ve společnosti. Na konečném výsledku této analýzy byly stanoveny požadavky na nově zaváděný IS.

Projekt, jako takový naplňuje, strategické cíle společnosti a rozvoje IT/ICT, představuje strategickou investici do rozvoje společnosti a má prokazatelně významný vliv na budoucí prosperitu společnosti.

Všechny části projektu tvoří logický celek a komplexně řeší současné slabé stránky společnosti. Funkcionality jasně přispívají ke splnění požadovaných přínosů projektu. Z ekonomického hlediska je projekt rentabilní a pro jeho financování je zajištěn dostatek vlastních zdrojů.

             Ing. Stanislav Otáhal,
místopředseda představenstva

Přílohy:

Příloha č. 1 
Certifikát ISO

Příloha č. 2
Způsob výpočtu závazných ukazatelů

Valná hromada
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Ekonomicko finanční útvar





Výrobně obchodní útvar





CZ-NACE�
Název CZ-NACE�
�
46720�
Velkoobchod s rudami, kovy a hutními výrobky�
�
46100�
Zprostředkování velkoobchodu a velkoobchod v zastoupení �
�
52100�
Skladování�
�
52290�
Ostatní vedlejší činnosti v dopravě�
�
68300�
Činnosti v oblasti nemovitostí na základě smlouvy nebo dohody�
�
70200�
Poradenství v oblasti řízení�
�
73100�
Reklamní činnosti�
�
74300�
Překladatelské a tlumočnické činnosti�
�
77200�
Pronájem a leasing výrobků pro osobní potřebu a převážně pro domácnost�
�
 





Název projektu�
Hodnota projektu�
Rok realizace�
Dotace/poskytovatel/zdroj financování�
�
Nákup skladovací haly�
25 000 000 Kč�
2008�
Vlastní/bankovní�
�
Nákup manipulační techniky 16t�
4 500 000 Kč�
2008�
Vlastní�
�
Nákup a instalace pálící technologie LASER HACO RAPTOR�
2 510 000 Kč�
2009�
Vlastní�
�
Program NEMOVITOSTI II, Stavební úpravy haly v Adamově – EXPONO (podepsané rozhodnutí)�
34 769 913 Kč�
2010 - 12�
Vlastní/dotace�
�
Program ROZVOJ III – Technologie pro pálení EXPONO, a.s. (podepsané rozhodnutí)�
14 800 000 Kč�
2010 - 12�
Vlastní/dotace�
�
 





Suma zdrojů (způsobilých výdajů)�
�
�
Míra podpory�
50%�
�
Dotace OPPI�
1.896.000�
�
�
Z toho v rámci režimu de minimis�
20.000�
�
Financování žadatelem - celkem�
1.897.800�
�
 








Trvalý provoz a podpora





Rutinní provoz





Zkušební provoz/test uživatelů





Konverze a příprava dat





Testování funkčnosti





Programátorské úpravy, propojení modulů





Instalace a školení základních modulů





Instalace HW, sítě





Úvodní studie





Technická studie a příprava  základního SW a HW
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